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 בע"מ  תאגיד מי הרצליה
006/2025 

                       מדפסות   התקנתל ולאספקת הזמנה להציע הצעות מחיר 
 ( "הצעות  לקבלת ההזמנה או "   "ההליך)להלן: "

 

הרצליה .1 מי  "  בע"מ  תאגיד  הצעות  מזמין  "(  התאגיד)להלן:  ו בזאת    התקנת ללאספקת 

 (.  "השירותים או " "הטובין)להלן: " תאגידבמדפסות 

ההזמנה   .2 תנאי  פי  על  יסופקו  הצעות  הטובין  הזמנלקבלת  פי  ועל  העבודה  ו ונספחיה  ת 

 לזוכה בהליך.   נהשתוצא

אישור   .3 הבאים:  והרישיונות  ההיתרים  באישורים,  שמחזיק  מי  הצעה  להגיש  תקף רשאי 

עוסק מורשה, אישור ניכוי מס במקור ואישור על ניהול פנקסי חשבונות  בדבר היותו רשום כ

ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(  גופים ציבוריים )אכיפת  לפי חוק עסקאות  ורשומות 

דין לשם אספקת  1976  -התשל"ו   כל  פי  על  ו/או היתר אחרים הדרושים  רישיון  כל  וכן   ,

המצורף למסמכי ההזמנה    התחייבויות המציע על פי תנאי ההסכםכל  הטובין ולצורך מילוי  

 .  לקבלת הצעות

את כתב בנוסף  ו  המצורף למסמכי ההזמנה לקבלת הצעותיש למלא את טופס הצעת המחיר   .4

  תאגיד והמציע לא ימלא כל רכיבי כתב הכמויות, ההיה  למסמכי ההליך(.    1מסמך  הכמויות )

הבלעדי והמוחלט על פסילת ההצעה )בין בכללותה    ולהורות על פי שיקול דעת  היה רשאיי

 ובין ביחס לרכיבים שלא מולאו(. 

יהיוהמוצע  יםהמחיר .5 ויכללוסופי  יםמחיר  ים  לזוכה   ים  המגיעה  התמורה  מלוא  את 

מין  יתווסף מע"מ כדין. מובהר, כי לא ישולמו התייקרויות מכל    מחירים . לבמסגרת ההליך

 ו/או תוספות בגין חריגות.  שהם סוג ו

לא יאוחר  ועד    herz.co.il-@meytamiדוא"ל לכתובת   אמצעות  ב  להגישת ההצעה יש  א .6

כי ההצעה התקבלה    09-9710814יש לוודא במספר טלפון    12:00בשעה   29/10/2025 מיום

 עד למועד האמור לא תידון. תתקבל אצל התאגיד הצעה שלא כהלכה. 

חתומים   .7 בה  העמודים  כשכל  נספחיה,  על  זו  הזמנה  מסמכי  כל  את  לכלול  ההצעה  על 

למסמכי ההליך( וכל    1מסמך  )בתחתית הדף( על ידי המציע וכאשר מסמך "הצעת המחיר" )

 מקומות המיועדים לכך. כל בכהלכה  הנספחים הנדרשים מולאו ונחתמו על ידי המציע 

להלן:  לעיל וודיע למציע אשר הצעתו זכתה )וי קבע את ההצעה אשר תזכה בהליך  י  תאגידה .8

, אולם רק הוצאת הזמנת עבודה חתומה על ידי  כזוכה בהליך  הצעתו אישור  "( על  הזוכה"

ה של  ה  /  תאגידמורשה החתימה  עם  בנוסח  ע   תאגידחתימה  חוזה התקשרות  המצורף ל 

זו לקבלת הצעות  הלמסמכי הזמנה  ותחייב את  הזוכה  של הצעת  קיבול  .  תאגיד, תהווה 
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,  וכל מסמך שיידרש לצורך ביצוע השירותים מיד עם דרישת  תאגיד הזוכה בהליך ימציא ל

 .לעיל 3לרבות פירוט המסמכים בסעיף 

)אך במפורש לא חייב( להפעיל קשת רחבה של שיקולים לבחירת הזוכה,   .9 התאגיד רשאי 

לרבות אך מבלי למעט, כושרו, ניסיונו ויכולותיו, הארגונית, מקצועית וכלכלית של המציע  

 התאגיד. וכן כל שיקול אחר לפי שיקול דעתו הבלעדי של  

כל הצעה שהיא או לדחות את כל ההצעות,  לאשר כזוכה  את הזכות    שומר לעצמו   תאגיד ה .10

הנמוכה ביותר, ולמציע לא תהיה כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה  הכספית  לרבות ההצעה  

ה כן  תאגידכנגד  כמו  כך.  בגין  מטעמו  מי  לעצמו  ,ו/או  לנהל    את  תאגידה  שומר               הזכות 

מ  מי  עם  ומתן  את  המצבין  משא  לפצל  ו/או  מתאימות  תימצאנה  שהצעותיהם  עים 

 הבלעדי.  אחד, על פי שיקול דעתו השירותים ליותר מזוכה

הבלעדי, ובין היתר,    דעתו  לשיקול  בהתאם,  עניינים  ניגוד  מחמת  מציע  לפסול  רשאי  התאגיד .11

מציע אם יהיה יסוד לחשש, כי בביצוע ההתקשרות על ידי המציע    לפסול רשאי התאגיד  

 .השירותיםקיים ניגוד עניינים, או שקיים פוטנציאל לניגוד עניינים כאמור, בקשר עם ביצוע  

, לדרוש מאת המציעים הבהרות מכל מין ומכל סוג שהוא  ודעת  שיקול  פי  על,  רשאי  התאגיד .12

,  התאגיד  רשאי  וכן,  ההליךהנוגעות להצעותיהם, בין בעל פה ובין בכתב, וזאת בכל שלב של  

,  בהצעות  מידע  או  מסמכים,  פרטים  להשלים  למציעים   להתיר,  הבלעדי  דעתו   שיקול   לפי

 . גרידא סופר בטעותאו /ו  בשוגג בהשמטה המדובר התאגיד   שלדעת ככל

, השירותיםלזמן את המציעים, לרבות כוח האדם המקצועי העתיד לבצע את    רשאיהתאגיד   .13

לדיון במועד שעליו תימסר הודעה מראש, אשר במסגרתו יתבקשו להציג את הצעותיהם  

 . התאגידוליתן הסברים והבהרות ככל שיידרשו על ידי 

לעיריית הרצליה  או  ו/  עצמו  תאגידהיה רשאי לדחות הצעות של מציעים אשר לי  תאגידה .14

" העירייה  העירייה )להלן:  בשליטת  שהינם  לתאגידים  ו/או  ר "(  ניסיון  בקבלת  היה  ע 

  - בהתאם לשיקול דעתו המוחלט    -לדעת  בעבר, או שהוא נוכח  מציעים  ם  אותשירותים מ

 אינם מספיקים לאספקת השירותים.של המציעים הנ"ל שכישוריהם 

המציעים אינם רשאים לערוך שינויים ו/או מחיקות ו/או תוספות במסמכי ההליך )פרט   .15

את הזכות, על פי שיקול    שומר לעצמו  תאגידלמילוי הפרטים במקומות המיועדים לכך(. ה

,  הבלעדי, שלא להתחשב בשינויים שיערוך מציע כאמור, או לפסול את ההצעה כולה  ודעת

 .כשההחלטה כיצד לפעול מבין שתי החלופות שלעיל מסורה לשיקול דעתו המוחלט

  ו/או   שגיאה   ו/או  על כל סתירה   28/9/2025מיום  , לא יאוחר  לתאגיד להודיע    ים המציע  על .16

ועל כל ספק שהתעורר  הזמנה לקבלת הצעות  או חוסר בהירות שמצא במסמכי  ו/   אי התאמה

והכל תוך    ,ההליךן כלשהו, הכלול במסמכי  י אצלו בקשר למובנו של סעיף או פרט או עני
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ההבהרה   שאלות.  "(ההודעהפירוט פרטי השואל וכתובתו ו/או מספר פקס למענה )להלן: "

לכתובת   אמצעות  ב  ורק  אךתועברנה    ורק  אך   ובנוסף  herz.co.il-@meytamiדוא"ל 

יתר  לכל    גם מתשובות אלו    םהעתקיויעביר    מסור תשובות בכתבי התאגיד  .  WORD  בפורמט

 .משתתפי הליך זה

  תאגידמהמועד בו תוגש למשרדי ה)המציע(  כל הצעה תעמוד בתוקפה ותחייב את מגישה   .17

חודשים מהמועד האחרון    או עד תום ארבעהלבין הזוכה    תאגידהבין  ועד שייחתם ההסכם  

 להגשת הצעות, לפי המוקדם מבין שני המועדים.  

ה .18 כי  העבודה,   תאגידמובהר,  הזמנת  במסגרת  אחרים  ו/או  נוספים  תנאים  לקבוע  רשאי 

, וכן רשאי התאגיד לתקן ו/או לשנות את תנאיה של  הזוכה  המציעותנאים אלו יחייבו את  

 .  הזמנה לקבלת הצעות זו ו/או נספחיה

והשתתפותו    הצעת הגשת   .19 זה  מציע  פרטי  בהליך  שכל  וכהצהרה  כאישור  ההזמנה  כמוה 

ונספחיה   הצעות  המיומנות,  לקבלת  הידיעות,  כל  את  לו  יש  וכי  לו,  ונהירים  ידועים 

לבצע את  בחינה שהיא  הוא מסוגל מכל  וכי  והאחרות  והסגולות המקצועיות  הכישורים 

 . הנדרשים  הזמנים ובלוחותההליך  נשוא השירותים 

בפני ערכאה שיפוטית מוסמכת ופסקה    זהמהליך  עניין הנוגע ו/או הקשור ו/או הנובע    הובא .20

, משום שאינה  פסולההזמנה לקבלת הצעות זו  אותה ערכאה שיפוטית, כי הוראה מהוראות  

עומדת בדרישות הדין ו/או מכל טעם אחר, תיראה אותה הוראה כאילו צומצמה במידה  

ביתר   יפגע  לא  או צמצום כאמור  ביטול  ביותר הנדרשת כדי שתעמוד בתוקפה.  הפחותה 

 בהתאם,  חליטהתאגיד י , והוראות אלו תיוותרנה בתוקף מחייב זולת אם זההליך  הוראות  

  שינויים ההליך  המוחלט, כי עקב ביטול או צמצום כאמור יש לערוך במסמכי    ודעת   לשיקול 

 . ההליך בכללותולבטל את  אוו/נוספים 

             מוחלטת  בסודיות  לשמור  המציעים  מחויבים,  במכרז  המציעים  להשתתפות  כתנאי .21

  לחשוף   או  לפרסם,  למסור,  להעביר,  עצמם  לביןההליך  בין משתתפי    לרבות,  לגלות  ולא

, ובכתב  מראש,  התאגיד  אישור  בהיעדר  וזאת,  בעקיפיןאו  /ו  במישרין,  כלשהי  אחרת  בדרך

,  ההליך  לנושא  בעקיפיןאו  /ו  במישרין  הנוגע,  אחרת  מדיה  בכל  או  פה  בעל,  בכתב,  מידע  כל

  למידע   חשיפתם  ובעקבותבהליך    השתתפותם  במסגרתאו  /ו  עקב  המציעים  נחשפו  אליו  אשר

   או /ו  התאגיד   ידי  על  יימסראו  /ו   נמסר  אשר  נוסף  מידע  וכל,  ההליך  במסמכי  הכלול

            (, זו  הוראה  הפרת  עקב)שלא    הכלל  בנחלת  המצוי  מידע  למעט  וזאת,  ומטעמ   הפועלים

 . הליך זההצעות במסגרת  הגשת  לצרכי אלא שימוש כל בהם ייעשו  ולא

 tami@mey-herz.co.ilבדוא"ל  תמי רמון  גב'פרטים נוספים ניתן לקבל אצל  .22
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 1מסמך 

 כתב כמויות )ההצעה הכספית( 

 הנחיות למילוי 

   בפרק א' ובפרק ב'.  והמקט"ים בכל אחד מהסעיפים על המציע לנקוב במחיר המוצע על ידו .1

תנקוב   .2 שלא  הצעה  להלן,  בטבלה  המופיעים  הפרקים  ורכיבי  הפרקים  לכלל  להתייחס  המציע  על 

   לא תובא לדיון.  -לכל הרכיבים לשני הפרקים ובמחירים בהתייחס  

ככל שמופיע מחיר מירבי שניתן להציע עבור הרכיב, בעמודה המיועדת לכך, המציע לא יציע מחיר   .3

העולה על המחיר המירבי. הצעה שתכלול מחיר הגבוה מהמחיר המירבי שניתן להציע, לאחד או  

 .  תיפסליותר מהרכיבים, 

 

 משקלות 

 שקלול הצעת המחיר תהא כדלקמן: 

 90% – משקלו של פרק זה מסך הצעת המחיר  – פרק א'

   10% – משקלו של פרק זה מסך הצעת המחיר  – פרק ב'
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 פרק א':

על המציע להציע מחיר חודשי עבור אספקת כלל הטובין והשירותים המפורטים בפרק א'. על המציע  

א'   פרק  עבור  שנקבע  על המחיר המירבי  עולה  אינו  מע"מ( אשר  כולל  )לא  בש"ח  חודשי  להציע מחיר 

 והמופיע בתחתית הטבלה שלהלן.  

 

 

 

 

 

 אספקת שירות ותמיכה כמפורט להן מס"ד
 

 לחודש                מחיר מירבי

 )לא כולל מע"מ( 

 הצעת הקבלן 

1 
 אספקה והצבת של מדפסות כדלקמן : 

 (A4)מדפסת לייזר אישית ש״ל  14

 ( A4) אישית צבעוניתמדפסת לייזר   1

 ( ש"ל אישית AIOמשולבת )   מדפסת לייזר 6

 מדפסת מדבקות  1

(, A3) ש"ל גדולה  (AIO) מכונת צילום משולבת  2
 על מנשא גלגלים עצמאי 

הטכני,   המפרט  עפ"י  יסופקו  המדפסות  כל 
תמיכה,  אחריות,  שירותי  מתן  יכלול  והמחיר 
הטכני,   במפרט  כמפורט  ואחזקה  תיקונים, 
לרבות אספקת ציוד מתכלה )טיונרים ללא חיוב  

לרבות  נוסף מונה   300,000(  פעימות  אלף 
 )הפקות( שנתיות.

 

 

 

2600   ₪ 

 

          

 

2 
ל   -  הפקות מעבר  מונה  לפעימת  מרבית    -עלות 

)בש"ח    300,000 שנתיות  )הפקות(  מונה  פעימות 

הפקות ראשונות יחייבו    40,000לא כולל מע"מ(.  
 :  )לדף(פי הסכום ל

0.05   ₪  

  ₪   100 תוכנת ניהול מרכזית של כלל יחידות הקצה   3

  ₪   250 קריאת שירות שלא במסגרת החוזה   4

 סה"כ מחיר מירבי לפרק א' )לשנה בש"ח לא כולל מע"מ(
 

12x(2600+100) + 40,000x0.05+4x250 =  
35,400 
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 (: לבחירת התאגיד  – פרק ב' )אופציונאלי 

הכמויות בפרק ב' הנן כמויות אומדן בלבד, לצורך השוואת הצעות המחיר, ואין התאגיד מחויב לכמויות  

אלו או לכל כמות שהיא. על המציע להציע מחירים עבור כלל המק"טים המופיעים בפרק ב', כאשר אין 

 רביים אשר נקבעו עבור מקט"ים אלו והמופיעים בטבלה שלהלן.ציע מחירים העולים על המחירים המלה

 הצעת הקבלן 

 

 

מחיר מירבי לחודש               

 )לא כולל מע"מ( 

הצבת מדפסות, מכונות 

 והדפסות נוספות )אופציונאלי(: 

 

 מק"ט

 

  הצבת מדפסת לייזר אישית ש״ל ₪  40 

(A4) 

 

01.010 

 

הצבת מדפסת לייזר אישית   ₪  70 

 (A4)  צבעונית

 

01.020 

 

 הצבת מדפסת לייזר משולבת ₪  75 

(AIO) ש"ל אישית (A4) 

 

01.030 

 

 הצבת מדפסת לייזר משולבת ₪  75 

(AIO)  ש״ל גדולה (A4) 

 

01.040 

 

 הצבת מכונת צילום משולבת ש"ל ₪  280 

(AIO) או צבעונית גדולה (A3)   על

 מנשא גלגלים עצמאי 

 

01.050 

 540x12=6,480  )סה"כ מחיר מירבי לפרק ב' )לשנה בש"ח לא כולל מע"מ 

אספקת מדפסת עפ"י המפרט הטכני, כולל מתן שירותי אחריות, תמיכה, תיקונים ואחזקה כמפורט במפרט הטכני, 

 לרבות אספקת ציוד מתכלה )טונרים ללא חיוב נוסף(.   

 

מובהר, כי אין התאגיד מתחייב להזמין את השירותים המפורטים לעיל בכלל, ובכמות מסוימת  

 בפרט.

בעבור   הבלעדיים והיחידים המחירים מהווים את ואל  מחיריםהרינו להצהיר ולהתחייב בזאת כי 

 זה. מהליך זה ולרבות כל שירות או דרישה אחרת העולים  בהליךהנכללים  הטוביןאספקת 

הננו מצהירים בזאת, ללא כל סייג, טענה או דרישה נוספת, כי בנקיבת התעריפים לעיל הבאנו  

בחשבון את כל הגורמים המשפיעים ו/או עשויים להשפיע בעתיד על הצעתנו וזאת, ללא כל יוצא  

 מהכלל ולמשך כל תקופת ההתקשרות ולמשך כל תקופות ההארכה האופציונאליות הנכללות בהם.
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 ולראיה באנו על החתום לאחר שהבנו את משמעותה המלאה של הצהרתנו זו: 

 שם המציע: _____________________________________________ 

 __________________________________________________  כתובת: _________

 ____ ________________           טל':

 איש קשר: _____________________________________________ 

 _______________   ____________________ תאריך:וחותמת: _____________ חתימה  

 

 :___________________________   חתימה + חותמת המציע
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 2מסמך 
 תנאי ההזמנה 

 
  לאספקת טוביןבע"מ  תאגיד מי הרצליההתקשרות עם 

 הבאות:   בהגדרותלצורכי קריאת מסמך זה ייעשה שימוש  .1

 ;בע"מ תאגיד מי הרצליה - " תאגידה" או "המזמין" .1.1
, מנהליו באופן אישי וכן  החתום על הסכם התקשרות עם המזמין  מספק הטובין  –"  הספק" .1.2

 כל מנהל עבודה מטעמו; 
העבודה" .1.3 ו/או    -"  הזמנת  הכמויות  כתב  ו/או  השירותים  לביצוע  המזמין  מטעם  הזמנה 

ידי המזמין המצורפים להם. הזמנת העבודה  - כניות ו/או מסמכים נוספים מאושרים עלוהת
תימסר לספק בכתב, במסירה אישית, בדואר או בפקס ותחייב את הספק בכפוף לכך שהיא  

  90; הזמנת העבודה תהא בתוקף למשך  הגורמים בתאגיד שיוסמכו לכךידי  - תהא חתומה על
 . אם כך צוין במסגרתה -, או פרק זמן קצר יותר יום מתאריך פתיחתה

 כמפורט בהזמנת העבודה;  -ידי הספק למזמין  -המוצר/ים המסופקים על –" הטובין" .1.4
 ידי המזמין במסגרת הזמנת העבודה; -ציוד שהוזמן על -" ציוד מוזמן" .1.5
המצורף    – "  השירותים" .1.6 הטכני  במפרט  למפורט  בהתאם  הטובין,  עבור  ותחזוקה  תמיכה 

 .3מסמך כ

, וזאת מבלי לגרוע מהוראות ההסכם  מסמך זה מסדיר את התחייבויות הספק לאספקת הטובין .2
. הספק מצהיר, כי בעצם הסכמתו לאספקת הטובין הוא מקבל על  שנחתם בין המזמין לבין הספק

פי הוראות מסמך זה. כל התחייבויות הספק המנויות במסמך זה נכללות  - עצמו ומתחייב לפעול על
 כבר במחיר התמורה.  

 הספק ומאשר, כדלקמן:    מצהירבאספקת הטובין,  .3

כי הוא קיבל את המידע הדרוש לאספקת הטובין וכי אין לו כל מניעה חוקית/חוזית/אחרת   .3.1
 לספקם, כמפורט בהזמנת העבודה. 

כי   .3.2 ושוכנע,  ופרטיה  העבודה  הזמנת  את  בדק  הוא  ואספקת  כי  המוצעים  הטובין  מחירי 
 . השירותים נשוא הליך זה הנם הוגנים, מלאים וסופיים

וכי ברשותו ציוד    ומתן השירותים  כי הוא בעל ותק וניסיון מוכחים בתחום אספקת הטובין .3.3
 תקין ומעולה ועובדים מיומנים.

פי חוק עסקאות גופים ציבוריים,  -כי הוא עוסק מורשה, מנהל ספרים כדין ובעל אישור תקף על .3.4
ב' שבו בנושא  2( וכי הוא עומד בדרישות חוק זה, לרבות סעיף  "החוק")להלן:    1976- תשל"ו

 תשלום שכר מינימום והעסקת עובדים זרים. 

 בזאת, כדלקמן:  מתחייבהספק  .4

בהתאם לדרישות המזמין והוראות    - באופן מושלם ומקצועי  ואת השירותים  לספק את הטובין   .4.1
 כל דין, תוך שמירה על כללי הבטיחות והזהירות בעבודה. 

ידי המפקח. למען  -לספק את הטובין לא יאוחר מהמועד שנקבע לכך בהזמנת העבודה או על .4.2
חג, אלא אם  ערבי חג או    וא שבת  שישי או  את הטובין בימי    ספקהסר ספק, הספק לא יורשה ל

 בכתב אחרת. מראש והוסכם 
 לשאת בתשלומים כדין לעובדיו ולמלא בקפידה אחר חוקי העבודה השונים. .4.3

 המזמין רשאי להפחית או להגדיל את היקף הטובין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.  .5

 אספקה והתקנה של הטובין המוזמן:  .6
 תהא באחריותו ועל חשבונו של הספק.   תאגידהובלת הטובין המוזמן ל .6.1
של    12:00מועד אספקת הטובין המוזמן הינו כמפורט בהזמנת העבודה ועד לא יאוחר מהשעה   .6.2

 היום הנקוב בה. 
 הספק יספק ויתקין את הטובין המוזמן במועד, במיקום ובאופן שיקבע המזמין.  .6.3
  הטובין המוזמן יסופק למזמין, בצירוף תיעוד מלא, תעודת אחריות ורישיון מתאים.    .6.4
עם השלמת התקנת הטובין המוזמן, יבצע הספק בדיקות סופיות לתקינותו. במקרה של אי   .6.5

 ידי המפקח.  - התאמה או פגם בטובין המוזמן, מתחייב הספק לתקנו, תוך הזמן שייקבע לכך על
תעודת   .6.6 תחתם  המזמין,  רצון  לשביעות  המוזמן,  הטובין  של  והתקנתו  אספקתו  ביצוע  עם 

ידי המפקח, תוך ציון שם המקבל, תפקידו, מועד קבלת הטובין, מספר סידורי  - המשלוח על
 של הטובין וחתימת המקבל. 
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הטובין המוזמן .6.7 באופן תקיןהחל ממועד מסירת  והפעלתו  באתר המזמין  כנדרש  ,  , התקנתו 
 הטובין יהיה לקניינו של המזמין והמזמין יהיה רשאי לעשות בו מנהג בעלים. 

 תקופת ההתקשרות  .7

למשך   .7.1 תהא  הספק  עם  הבסיסית  ההתקשרות  נתונה    12תקופת  לתאגיד  כאשר  חודשים, 
חודשים כל אחת,    12תקופות נוספות בנות    4האופציה להאריך את תקופת ההתקשרות בעד  

 שנים.  5עד לתקופה מקסימלית של  

  30המזמין יהיה רשאי לסיים את ההתקשרות טרם סיומה על פי שיקול דעתו בהודעה בכתב של   .8
יום לספק. מבלי לגרוע מהאמור, יהיה המזמין רשאי לבטל את ההתקשרות בהודעה מוקדמת של  

 ימים, בכל אחד מהמקרים המנויים להלן: 7

 הספק לא סיפק את הטובין במועד הנדרש על אף התראה בכתב על כך. .8.1
צו   .8.2 נגדו  ניתן  פירוק זמני( או צו הקפאת  הספק פשט את הרגל או  )כולל  עיקול או צו פירוק 

 ימים. 30או שהוגשה בקשה כאמור שלא הוסרה תוך  נכסים 
 בידי המזמין הוכחות לכך שהספק נתן שוחד או טובת הנאה בקשר לשירותים.  .8.3

 
החזר   ו/או  פיצוי  ו/או  תשלום  לכל  זכאי  הספק  יהיה  לא  שהיא,  סיבה  מכל  ההתקשרות  בוטלה 
ואושרו  ההתקשרות  לתנאי  בהתאם  בפועל  ידו  על  שסופקו  טובין  בגין  תמורה  למעט               מהתאגיד, 

 על ידי התאגיד.  

 אחריות, שירות ותחזוקה   .9

 .במהלך כל תקופת ההתקשרותלטיב הטובין המוזמן,   תאגידהספק אחראי בלעדית כלפי ה .9.1
של כל פגם שיתגלה בטובין המוזמן,    מידיהספק אחראי לתיקון    במהלך תקופת ההתקשרות .9.2

 .  הנציג המוסמך מטעם המזמיןבהתאם להוראות  
חשבונו,  -הספק אחראי באחריות מלאה לטיב ואיכות הטובין. הספק מתחייב בזה לתקן, על  .9.3

, הכל בנוסף ומבלי לגרוע מאחריות  במהלך כל תקופת ההתקשרותאת כל הפגמים והליקויים 
 הספק ו/או היצרן בהתאם לתעודות אחריות ביחס לפריטי הטובין השונים. 

הספק מצהיר, כי הוא בעל עסק עצמאי במסגרתו הוא נותן את השירותים וכי כל המועסקים על   .10
הנובעת   האחריות  בכל  יישא  לבדו  הוא  וכי  בלבד,  שלו  עובדיו  הם  השירותים  ביצוע  לשם  ידו 
לבין   העובדים/העוסקים מטעמו  בין הספק או  ליצור  כדי  זו  מהיותו מעבידם. אין בהתקשרות 

טעמו( יחסי עובד ומעביד או יחסי שותפות. כל התשלומים והמיסים בגין עובדי  המזמין )או מי מ 
הספק יחולו על הספק וישולמו על ידו במלואם ובמועד ולמזמין לא תהא כל אחראיות בעניינים  

 אלו.  
הספק ישפה את המזמין בגין כל נזק או הוצאה שהמזמין יאלץ לשאת בהם כתוצאה מתובענה  

 שעילתה ביחסי עובד מעביד/שותפות. 

במסגרת חבות מעבידים ומתחייב   תאגידהספק מצהיר, כי הוא מוותר על כל זכות תביעה כלפי ה .11
 לשפות כל מי שיפגע כתוצאה מעבודתו.

הספק אינו רשאי להתקשר עם ספק משנה או צד שלישי לאספקת הטובין, אלא אם הוסכם הדבר  .12
 על ידי המזמין מראש ובכתב. המזמין יהיה רשאי בכל זמן לחזור בו מאישורו הנ"ל.  

הספק אחראי לכל נזק שייגרם למזמין, או לצד שלישי כלשהו, כתוצאה ממעשה או מחדל שלו   .13
 בביצוע השירותים.  

 הספק יישא בכל העלויות הכרוכות בתיקון הנזקים ובהשבת המצב לקדמותו.  

מבלי לגרוע מאחריות הספק, הספק מצהיר ומתחייב כי הוא מבוטח בביטוחים מתאימים לביצוע   .14
, אישור מאת המבטח של הספק בדבר קיום ביטוחים  ו, לפי דרישת תאגידהשירותים והוא ימציא ל

ויתור על זכות תחלוף כלפי ה ייכלל סעיף בדבר  ו/או מי    תאגידכאמור. בכל הביטוחים כאמור 
ל שיפוי  הכללת  וכן  רכוש  בביטוחי  בכפוף    תאגידמעובדיה  חבויות,  בביטוחי  מעובדיה  מי  ו/או 

 לסעיף אחריות צולבת. 

 תנאי התשלום  .15

 התמורה בגין אספקת הטובין במלואם תהא כמצוין בהזמנת העבודה.   .15.1
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ה .15.2 ליום  עד  החודשיים  חשבונותיו  את  יגיש  החיוב    10  -הספק  חודש  בעבור  העוקב  לחודש 
(. ההגשה תהיה בחשבונית מס, בהתאם להוראות כל  מזמין)החודש בו הוענקו השירותים ל

דין, ותכלול את פירוט השירותים המחויבים )מקט, תיאור מקט, כמות, מחיר יחידה וסה"כ  
ב הספק  של  פי הצעת המחיר  ועל  המקצועי    הליךמחיר(  הגורם  ע"י  החשבון  אישור  ולצורך 

המזמין ולבסוף  ולאחר מכן אישור מנהל הכספים של  אצל המזמין האחראי לתחום המחשוב  
 . מורשי החתימה של המזמין

  תאגיד של ה  ו יום ממועד הוצאת חשבונית מס כדין, בכפוף לאישור  45תנאי תשלום: שוטף +   .15.3
גבי חשבונית המס. תנאי   על  זה  הליך  לציין את מספר  זה. על הספק  כל תנאי הליך  ומילוי 

)או  נו המצאת אישור על ניהול ספרים ואישור על פטור מניכוי מס במקור  י לביצוע תשלום ה
 בתוקף. שיעור הניכוי במקור( 

 המזמין רשאי לקזז מכל סכום המגיע ממנו או באמצעותו כל חוב המגיע לו מהספק.  .15.4

ציוד,   .15.5 עובדים,  התקנה,  אספקה,  הובלה,  לרבות  השירותים,  לביצוע  הנוגעות  ההוצאות  כל 
 יסופקו על ידי הספק ללא קבלת תשלום נוסף בגין כך.   -תקופת האחריות וכיו"ב 

 כמוה כחתימה על מסמך זה.   -חתימה על הזמנת העבודה  .16

 סיום התקשרות  .17

כלל   .17.1 את  לפרק  יידרש  הספק  זה,  בהליך  הזוכה  הספק  עם  התאגיד  התקשרות  סיום  עם 
יהא   כאמור  פירוק  עמו.  ההתקשרות  תקופת  במהלך  ידו  על  והותקן  שסופק  הציוד/הטובין 

  באחריותו הבלעדית ועל חשבונו של הספק הזוכה בהליך זה.
 
 

 אישור הספק
 

 .   תאגידהריני מאשר, כי קראתי מסמך זה ואני מתחייב לפעול על פיו באספקת הטובין עבור ה
 
 
 
 
 

   ___________________________                                        _________________ 
 תאריך       חתימת וחותמת הספק            
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 3מסמך 

 מפרט דרישות ביצוע / מפרט טכני 

)זה באות בנוסף ליתר הוראות    מסמךהוראות   ואין בו כדי לגרוע מהן. ההגדרות    (2מסמך  תנאי ההזמנה 
   .בתנאי ההזמנהבמסמך זה זהות להגדרות 

 
 כללי  .1

בשעריו   .1.1 והבאים  הרצליה  לתושבי  וביוב  מים  שירותי  למתן  פועל  בע"מ  הרצליה  מי  תאגיד 
 בתחום השיפוט של התאגיד. 

חלק זה מפרט את הדרישות הטכניות, התכונות בהם הציוד המוצע נדרש לתמוך והדרישות   .1.2
 הפונקציונאליות מהמציע, תוך התייחסות לכל אחד מהרכיבים הנדרשים להלן במפרט זה.

לשימוש   .1.3 ומחלקתיות  אישיות  מדפסות  העמדת  הינו  זה  הסכם  במסגרת  המבוקש  השירות 
"( באתרי התאגיד כמפורט  לקוחותשוטף ורציף ללא תקלות לטובת עובדי התאגיד )להלן: " 

להלן במפרט זה וכן מתן שירות תחזוקה למכונות, החלפת חלקים, מתכלים, טיפול אחזקתי  
  מונע, שירותי טכנאי ושירותים טלפוניים.

התכונות   .1.4 בעלות  והמדפסות  ציוד  על  המושתת  ותוכנה(,  )חומרה  כולל  פתרון  יציע  המציע 
המתאימות, המיובאות ע"י יבואן / מפיץ מקומי המחזיק מחסן חלפים לרבות חלקי חילוף  

על דרישות ה כל   הליךוחלקים מתכלים, העונה  זה, למשך  כפי שמוצגות במסמך  והמזמין, 
 תקופת ההתקשרות.  

הצבת המכונות ו/או הציוד הנלווה המפורט להלן יכלול את כלל התשומות הנדרשות לרבות,   .1.5
, קונפיגורציה, בדיקות הפעלה, חיבור  על הטיחאספקה, התקנה, התקנה  הובלה,  אך לא רק:  

 והגדרות וכיו"ב. 

של   .1.6 שחלוף  לבצע  יידרש  כעבור  המו  מכונההספק  חדשה  במכונה  משביתות    5צבת  תקלות 
   בשנה.

היצרן,   .1.7 סדרת  של  האחרון  מהמודל  מחודשות(,  )לא  חדשות  תהיינה  שתסופקנה  המדפסות 
דיגיטליות, הפועלות בשיטת הפקת לייזר דיגיטלי )לא יאושר שימוש במדפסות בטכנולוגיית  

 הזרקת דיו(.

הספק מתחייב כי כל החלקים המתכלים של המדפסות, כולל טונרים יהיו מתוצרת מקורית   .1.8
 של היצרן )לא יעשה שימוש בחלפים/טונרים ממוחזרים/חלופיים(. 

/אישיות מותאמות לעבוד עם מערכות הפעלה   .1.9 כי כל המדפסות המשולבות  הספק מתחייב 
 . server 2022 win BIT 32/64 11החדשות ושרתים 

הקיימות   .1.10 מיקרוסופט  של  הפעלה  למערכות  המדפסות  כל  את  להתאים  מתחייב  הספק 
 גרסאות קדימה או להחליף את המדפסות לתואמות.  2והעתידיות עד 
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 דרישות טכנולוגיות כלליות .2

לפחות    מדפסתלכל   .2.1 תהיינה  צילום  במדפסות    2ומכונת  ומזין  )מגירה  נייר  להזנת  מגירות 
שתי   אפשרות  נייר    מגירות אישיות,  עם  אוניברסליים  יהיו  המגשים  הגדולות(,  במדפסות 

בהתאמה לגודל המדפסת למעט מדפסות המוגדרות    A4או    A3  -התאמת גודל הנייר הנטען
 . A4בעלות מגש אחד להזנת נייר ועד גודל נייר  

משקל   .2.2 של  הדינאמי  בעומס  העומד  )נייד(,  גלגלים  על  מתאים  סטנד  יכילו  הצילום  מכונות 
המכונה, עליו תועמד המכונה וזאת ללא כל תמורה מעבר לתמורה החודשית המשולמת בעד  

 כל מכונה.  

2.3.  ( המשולבות  המדפסות  והדפסה AIOכל  פקס  סריקה,  צילום,  יאפשרו  הצילום  ומכונות   )           
 דו צדדית )דופלקס(. 

 זמן ״התעוררות״ למצב צילום/הדפסה מזיהוי המשתמש יוגדר ע״פ המפרט המצורף.  .2.4

 כל המדפסות תגענה עם פנל שליטה מובנה באנגלית ו/או בעברית.  .2.5

 המדפסת תחובר לנקודת רשת אחת בלבד שתסופק ע״י התאגיד בנקודת ההצבה של המדפסת. .2.6

המערכת תאפשר למשתמש לבטל את הדפסותיו או חלקן באמצעות פנל השליטה במדפסת   .2.7
 ממחשב המשתמש.  WEB\GUIוכן באמצעות 

 ( יציגו פנל תפעולי באנגלית ו/או בעברית. AIOהמחלקתיות )  המדפסות המשולבות .2.8

 
 תוצרי סריקה והדפסה  .3

 )לפי בחירת המשתמש(. PDF, TIFF, JPEGתוצר סריקה: יצירת קובץ בפורמטים הבאים:  .3.1

 אחרי סריקת המסמך תוצר הסריקה יעבור באופן אוטומטי למייל של המשתמש.  .3.2

יכולת אחסון תוצאות סריקה של מספר דפים הן כקובץ אחד והן כקובץ לכל דף )לפי בחירת   .3.3
 המשתמש(.

3.4. SCAN TO MAIL  אפשרות לשלוח את הקובץ הסרוק במייל למשתמש מסוים או קבוצת ,
 נמענים.

3.5. FAX TO MAIL    אפשרות לקבל פקס ולבצעFORWARD    קידום אוטומטי( לתיבת מייל(
 או תיקיה בשרת ללא הדפסה בפועל של הפקס וללא חיוב על פעימת מונה. 
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 הגדרות ניהול ותפעול המדפסות .4

כל אחד ממחשבו( להגדיר:  -נוח שיאפשר למנהלי המערכת )יותר מאחד  WEB\GUIממשק   .4.1
הגבלות,   משתמשים,  שונים,  רשת פרמטרים  דרך  דוחות  הפקת  הדפסות,  קידום/מחיקת 

 . IPשתאפשר גישה למערכת הניהול ע״פ כתובת  WEBהתקשורת בארגון, מערכת  

צילומים,   .4.2 הדפסות,  של:  כמויות  נתוני  הניהול  למערכת  יעבירו  המדפסות  ספק,  הסר  למען 
 כל מדפסת עבור כל משתמש בחתכים המבוקשים.  שביצעהפקסים 

למשתמשים   .4.3 השונות  ההדפסות  את  למחוק/לקדם/לעצור  המערכת  למנהל  אפשרות  מתן 
 השונים בתורי המדפסות השונים, לפי בחירתו. 

לניהול .4.4 תוכנה  בשרתי התאגיד  להתקין  על הספק  רישיו   כחלק מהדרישות הטכניות    ן )כולל 
מרכזי של כלל יחידות הקצה ממנה ניתן להפיק דוחות שימוש בתוצרים על פי מכונות,    הפעלה(

ארגוני( וכיו"ב בכל חתך    DCסוגי דפים, סוג הדפסה, זיהוי משתמשים מדפיסים )לפי זיהוי  
נדרש לרבות חתכי תאריכים ומועדים, מניעת הפקת הדפסות וצילומים בין שעות מסוימות  
ביממה, סיווג מכונות לפי מחלקות וכל דוח הנדרש לצורך חיוב, בקרה, שליטה ולטובת חסכון  

 ובקרה תקציבית של עלויות ההפקה וההדפסה. 

 
 סוגי המדפסות הנדרשות .5

המציע מתחייב לספק מס׳ דגמי מדפסות משולבות/אישיות/מחלקתיות ע״פ מדרג של עומס   .5.1
 להלן.  5.4וצורכי העבודה ע״פ סעיף 

פריסת  לאחר הזכייה יבצע הספק סקר מקיף שיקבע את סוג המדפסת המתאים לכל אתר,   .5.2
 . המדפסות וסוגן יקבעו לאחר בחירת ספק זוכה 

 סוגים מוצעים:  .5.3

 (A4לייזר אישית ש״ל ) מדפסת .א
 (A4לייזר אישית צבעונית ) מדפסת .ב
 (A4( ש"ל אישית )AIOמדפסת לייזר משולבת ) .ג
 ((A3ו  (A4)לייזר ש"ל   –מדפסת מדבקות  .ד
 ( A4( ש"ל גדולה )AIOמדפסת לייזר משולבת ) .ה
 על מנשא גלגלים עצמאי  ( A3) גדולהאו צבעונית ש"ל  ( AIO) מכונת צילום משולבת .ו
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 זר ש״ל אישית )נתונים מינימליים( מדפסות ליי נתוני .5.4

,  1200dpi  -. הדפסה ברזולוציה של עד לLegal /A4מדפסת רשת לייזר ש״ל מהירה לנייר בגודל  
דופלקס מובנה והדפסה מאובטחת )שחרור מהמדפסת( ללא הוספת זיכרון או דיסק קשיח  

 מקורות הזנת נייר שונים.   2ולפחות 

 דרישות מינימום: 

 דרישה  תכונה 

 A4, A5  דפי גודל נייר 

 דפים לדקה   50 מהירות הדפסה:

 שניות  9 -פחות מ  דף ראשון: 

 לכל הפחות  Ethernet 100mbit חיבור רשת  + USB 2.0 :ממשקי תקשורת 

  x 600 dpi 600מינימום  רזולוציה:

 MB 128מינימום  זיכרון: 

 - IBM Pro-printer, Epson, PCL, PS3  אמולציות ל  שפות מדפסת: 

 Server 2022 Win  11 (32/64 bit) Linux, Mac OS X 26.x :מערכות הפעלה

 קיבולת נייר: 

 מגירות חובה  2

גר׳ מזין   Legal, 60-163דפים, עד פוליו /    200מגירה של מינימום  
 דפים מובנה   250גר׳ סה״כ:   Legal, 60-220דפים, עד פוליו /    50של  

 ( מ״מ x 216  356עד )

 מובנה  דופלקס: 

 להדפסות ״ירוקות״ )חסכון בטונר, חשמל ונייר(  : Eco מקש

 מקשים או מסך מגע להקלדת קודים או נתונים  מקשי ספרות:

 .בחזית המכונה לגישה קלה מקש הפעלה:
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 בעונית אישית )נתונים מינימליים( לייזר צ מדפסת נתוני .5.5

דפים לדקה(, המתאימה לסביבת עבודה    30בעלת אותה מהירות הדפסה גבוהה בשחור ובצבע )
( , לפחות  3  PostScript)  PS3משרדית, ועם איכות הדפסה גבוהה במיוחד. המדפסת מגיעה עם  

 מקורות הזנת נייר ודופלקס מובנים. 2

 דרישות מינימום למדפסת לייזר צבעונית אישית:

 דרישה  תכונה 

 A4 ,A5דפי  גודל נייר 

 דפים לדקה  30עד   (A4) בצבע ובשחור  מהירות הדפסה:

 שניות בצבע ובשחור  17עד  הדפסה ראשונה: 

 PS3, PCL5/6 שפות מדפסת: 

 לכל הפחות  Ethernet 100mbit+ חיבור רשת  USB 2.0 ממשק תקשורת: 

 Server 2022 Win  11 (32/64 bit) Linux, Mac OS X 26.x מערכת הפעלה: 

 MB 128מינימום  זיכרון: 

 x 600 dpi 600מינימום  רזולוציה:

 קיבולת נייר: 

 מגירות חובה  2

גר׳ מזין של   Legal, 60-163דפים, עד פוליו /  200מגירה של מינימום 
דפים מובנה )עד    250גר׳ סה״כ:    Legal, 60-220דפים, עד פוליו /    50

356 216 x )מ״מ 

 מובנה  דופלקס: 

ל   תכונות מיוחדות:  סריקה   * +סריקה  ברשת  למחשב  סריקה    +  –   USBדוא"ל 
  ONE PASS סריקה משני הכיוונים מעבר אחד

מרוחק    ממחשב  המדפסת  של  ובקרה  הרשת    -ניהול  מנהל  ע״י 
להדפסות ״ירוקות״ )חסכון בטונר, חשמל ונייר( ״ מקשים או מסך 

 מגע להקלדת קודים או נתונים ״ בחזית המכונה לגישה קלה. 
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 ( )נתונים מינימליים( A4)אישית  ( ש״ל AIOמדפסת משולבת ) נתוני .5.6

לדקה. המתאימה לסביבת עבודה משרדית, ועם איכות    A4דפי      50מהירות הדפסה לפחות  
מקורות הזנת נייר    2( , לפחות  3 PostScript) PS3הדפסה גבוהה במיוחד. המדפסת מגיעה עם  

 ודופלקס מלא מובנים:
 
 דרישה  תכונה 

 שחור לבן  לייזר טכנולוגיה 

 / צילום/ פקס  צבע מדפסת/ סורק פונקציות 

 לוח מקשים עברית או/ו אנגלית  פנל הפעלה 

 הדפסות בחודש  30,000עד  עומס עבודה חודשי 

 A4 ,A5דפי  גודל נייר 

 דפים לדקה 50עד (   A4בשחור )  מהירות הדפסה:

 שניות בשחור  10עד  הדפסה ראשונה: 

 PS3, PCL5/6 שפות מדפסת: 

 לכל הפחות  Ethernet 100mbit+ חיבור רשת  USB 2.0 ממשק תקשורת: 

 Server 2022 Win  11 (32/64 bit) Linux, Mac OS X 26.x מערכת הפעלה: 

 MB 256מינימום  זיכרון: 

 x 1200 dpi 1200מינימום  רזולוציה:

 קיים  עברית צרובה בדוס 

גר׳ מזין    Legal, 60-163דפים, עד פוליו /    200מגירה של מינימום   קיבולת נייר: 

דפים מובנה   250גר׳ סה״כ:  Legal, 60-220דפים, עד פוליו /  50של 

 מ״מ(  x 216 356)עד 

 הדפסה + צילום דו צדדי אוטו׳  דופלקס: 

 שחור לבן  סוג צילום 

 דפים  100משטח+ מזין דו צדדי אוטו׳ עד  אפשרויות צילום 

 במשטח  400%-  25% הגדלה/ הקטנה 

 קיים  צילום סטים

 מקוצר+ קבוצות+ שליחה למס׳ יעדים  חיוג מהיר 

לבן  סוג סריקה  ושחור  אחד   צבעוני  מעבר  הכיוונים  משני  סריקה   , ONE 

PASS 

 WIA / TWAIN דרייבר סריקה 

 מזין אוטו׳+ משטח  הזנת סריקה 

 - USBדוא"ל +  סריקה למחשב ברשת +סריקה * סריקה ל  תכונות מיוחדות: 

ובקרה של המדפסת ממחשב מרוחק    ע״י מנהל הרשת    - ניהול 

״ מקשים או   ונייר(  )חסכון בטונר, חשמל  ״ירוקות״  להדפסות 

לגישה   בחזית המכונה  ״  נתונים  או  קודים  מגע להקלדת  מסך 

 קלה. 
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 יים( )נתונים מינימל( (A4( ש״ל גדולה AIO)  משולבתנתוני מדפסת  .5.7

 תכונה  דרישה 

 לייזר שחור לבן  טכנולוגיה 

 מדפסת/ סורק צבע/ צילום/ פקס  פונקציות 

 לוח מקשים עברית ו/או אנגלית  פנל הפעלה 

 הדפסות בחודש  30,000עד  עומס עבודה חודשי 

 A4 ,A5  A3דפי  גודל נייר 

 דפים לדקה 100-מ(   A4בשחור )  מהירות הדפסה:

 שניות בשחור  10עד  הדפסה ראשונה: 

 PS3, PCL5/6 שפות מדפסת: 

 לכל הפחות  Ethernet 1000mbit+ חיבור רשת  USB 2.0 ממשק תקשורת: 

 Server 2022 Win  11 (32/64 bit) Linux, Mac OS X 26.x מערכת הפעלה: 

 PCL5 ,PCL6 אמולציה הדפסה 

 MB 512מינימום  זיכרון: 

 מינימום  Dpi 600 X600 רזולוציה:

 נדרש עברית צרובה בדוס 

 קיבולת נייר: 

 מגירות חובה  2

גר׳ מזין    Legal, 60-163דפים, עד פוליו /    500מגירה של מינימום  

דפים מובנה   250גר׳ סה״כ:  Legal, 60-220דפים, עד פוליו /  50של 

 מ״מ(  x 216 356)עד 

 הדפסה + צילום דו צדדי אוטו׳  דופלקס: 

 שחור לבן  סוג צילום 

 דפים  50משטח+ מזין דו צדדי אוטו׳ עד  אפשרויות צילום 

 במשטח  400%-  25% טווח הגדלה/ הקטנה 

 נדרש צילום סטים

 מקוצר+ קבוצות+ שליחה למס׳ יעדים  חיוג מהיר 

 צבעוני ושחור לבן  סוג פלט סריקה 

 WIA / TWAIN דרייבר סריקה 

 מזין אוטו׳+ משטח  הזנת סריקה 

ל   תכונות מיוחדות:  * סריקה   -  USBדוא"ל +  סריקה למחשב ברשת +סריקה 

  ONE PASS סריקה משני הכיוונים מעבר אחד

ובקרה של המדפסת ממחשב מרוחק    ע״י מנהל הרשת    -ניהול 

״ מקשים או   ונייר(  )חסכון בטונר, חשמל  ״ירוקות״  להדפסות 

לגישה   המכונה  בחזית  ״  נתונים  או  קודים  להקלדת  מגע  מסך 

 קלה. 
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   מדבקותנתוני מדפסת  5.8

 דרישה  תכונה 

 לייזר שחור לבן  טכנולוגיה 

 מדפסת  פונקציות 

 לוח מקשים עברית או/ו אנגלית  פנל הפעלה 

 הדפסות בחודש  10,000עד  עומס עבודה חודשי 

 A4 ,A5דפי  גודל נייר 

 דפים לדקה 50עד (   A4בשחור )  מהירות הדפסה:

 שניות בשחור  10עד  הדפסה ראשונה: 

 PS3, PCL5/6 שפות מדפסת: 

 לכל הפחות  Ethernet 100mbit+ חיבור רשת  USB 2.0 ממשק תקשורת: 

 Server 2022 Win  11 (32/64 bit) Linux, Mac OS X 26.x מערכת הפעלה: 

 MB 256מינימום  זיכרון: 

 x 1200 dpi 1200מינימום  רזולוציה:

 קיים  עברית צרובה בדוס 

גר׳ מזין    Legal, 60-163דפים, עד פוליו /    200מגירה של מינימום   קיבולת נייר: 

דפים מובנה   250גר׳ סה״כ:  Legal, 60-220דפים, עד פוליו /  50של 

 גרם   120מדבקות עד   מ״מ( x 216 356)עד 

 הדפסה + צילום דו צדדי אוטו׳  דופלקס: 

 שחור לבן  סוג צילום 

ובקרה של המדפסת ממחשב מרוחק    ע״י מנהל הרשת    - ניהול 

״ מקשים או   ונייר(  )חסכון בטונר, חשמל  ״ירוקות״  להדפסות 

לגישה   בחזית המכונה  ״  נתונים  או  קודים  מגע להקלדת  מסך 

 קלה. 
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צילוםנתוני   .5.8 משולבת  מכונת  גדולהש/ל    (AIO)  ומדפסת  צבעונית  )נתונים  A3)  או   )
 מינימליים( 

 תכונות המכונה: 
 דרישה  תכונה 

 לייזר ש/ל או צבעונית  טכנולוגיה 
 מדפסת/ סורק צבע/ צילום/ פקס  פונקציות 

 לוח מקשים עברית או/ו אנגלית  פנל הפעלה 
 הדפסות בחודש  60,000עד  עומס עבודה חודשי 

 A3 ,A4 ,A5 דפי גודל נייר 
 בלחיצה אחת  9999עד  מספר עותקים 

 A5הדפסת מדבקות בגודל  הדפסת מדבקות 
 דפים לדקה  100-ובצבע עד  דפים בדקה 100עד  שחור לבן מהירות הדפסה:
 שניות בצבע  11ועד  שניות בשחור 9עד  הדפסה ראשונה: 

 PS3, PCL5/6 שפות מדפסת: 
 לכל הפחות  Ethernet 1000mbitחיבור רשת +  USB 2.0 ממשק תקשורת: 

 Server 2022 Win  11 (32/64 bit) Linux, Mac OS X 26.x מערכת הפעלה: 

 PS3,PCL6, PCL5 ,PDF אמולציה הדפסה 
 GB 1 זיכרון: 

 1200x1200dpi רזולוציה:
 קיים  עברית צרובה בדוס 

מינימום  מגירות    3 נייר:  קיבולת  /  כל אחת  דפים  500של  פוליו  עד   ,60-163  
,Legal    של מזין  /    50גר׳  פוליו  עד  גר׳    Legal,  60-220דפים, 

 מ״מ(  x 216 356דפים מובנה )עד   500סה״כ: 
 הדפסה + צילום דו צדדי אוטו׳  דופלקס: 
ניקוב   יח׳ גימור  שונים,  מיקומים  בשלושה  גיליונות  למהדק,  אופציה 

 חורים אופציונלי 
 צבעוני ושחור לבן  סוג צילום 

 משטח+ מזין דו צדדי אוטו׳  אפשרויות צילום 
 במשטח  400%-  25% הגדלה/ הקטנה 

 קיים  צילום סטים
 מקוצר+ קבוצות+ שליחה למס׳ יעדים  חיוג מהיר 

  ONE PASS , סריקה משני הכיוונים מעבר אחדצבעוני ושחור לבן סוג סריקה 
 WIA / TWAIN דרייבר סריקה 

 מזין אוטו׳+ משטח  הזנת סריקה 
 מעטפות וגדלים מותאם אישית. מגש מעטפות 

 שניות  5 זמן הפקת עמוד ראשון 
 - USBדוא"ל +  סריקה למחשב ברשת +סריקה * סריקה ל  תכונות מיוחדות: 

ובקרה של המדפסת ממחשב מרוחק    ע״י מנהל הרשת    - ניהול 
״ מקשים או   ונייר(  )חסכון בטונר, חשמל  ״ירוקות״  להדפסות 
לגישה   בחזית המכונה  ״  נתונים  או  קודים  מגע להקלדת  מסך 

 קלה. 
המכונה תכלול גם מנשא ייעודי על גלגלים עמיד בעומס דינאמי   עבור מכונת הצילום: 

 ובמשקל המכונה 
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 הצבת מדפסות אישיות ומשולבות בתאגיד  .6

אישיות   .6.1 מדפסות  התאגיד,  ידי  על  שיקבעו  במיקומים  התאגיד  באתרי  יציב  הספק 
ומחלקתיות/הדפסה דיגיטליות רב תכליתיות חדשות עם חיבור למחשב כמדפסת מהדגמים  

 1מסמך בפרק א' בכתב הכמויות ) המפורטים

יצור    .6.2 משנת  התאגיד,  ע"י  ויידרש  ככל  ב'  ושחור/לבן    2025ובפרק  צבעוני  צילום  ואילך, 
  : נייר  לגדלי  וכוללת את כלל המודולים: פקס, מדפסת רשת, סריקה    A3 – A5המותאמת 

מחסניות    2דף בדקה )שחור לבן וצבעוני(, בעלת מינימום    25צבעונית,  בעלת הספק מינימום  
 נייר המתאימות לכל גדלי הנייר הנדרשים; 

מתוך   .6.3 יאוחר  לא  התאגיד  באתרי  יוצבו  והמכונות  קבלת   21המדפסות  ממועד  עבודה  ימי 
 מאושרת על ידי התאגיד.   עבודההזמנת 

  המציע תקופת ההתקשרות, ובהתאם לדרישת ולשיקול דעתו הבלעדי של התאגיד,    במהלך .6.4
  יספק לתאגיד רכיבים נוספים, בהתאם למחירים המוצעים על ידו בפרק ב' בכתב הכמויות 

 (.1)מסמך 

השימוש בבקרים: הבקר יאפשר צילום מסמכים או הדפסות שנשלחו ממחשב וחיוב /    אופן .6.5
 רישום פעימות מונה כך שניתן יהיה להפיק דוח פרטני עבור כל מכונה בתקופת זמן מוגדרת. 

הדפסת מסמכים מהמחשב: הלקוח ייגש לעמדת מחשב ומשגר הדפסה למכונה לפי הרשאות   .6.6
להדפסה. ניתן לבחור הדפסה של כל הקבצים יחד. קבצים שלא הודפסו, ימחקו עפ"י    משתמש

 זמן מוגדר שייקבע ע"י מנהל המערכת. 

ובהתאם   .6.7 רשת  באותה  ההדפסות  לשרת  שתחובר  מכונה  מכל  הדפסות  להפיק  יהיה  ניתן 
 ארגוני.  DCלהרשאות משתמש להדפסה לפי הגדרה בשרת ניהול משתמשים 

וטאבלטים    הדפסה  .6.8 אתר    –מניידים  לכתובת  האינטרנט  דרך  הדפסות  לשלוח  יהיה  ניתן 
( תהליך  httpsמאובטחת  בתאגיד.  המותקנות  המדפסות  אל  ההדפסות  את  תנתב  אשר   )

 ההדפסה ייעשה כמו הדפסה מכל עמדת מחשב בתאגיד.

בתיאום    PCלהדפסה, משלוח פקסים וסריקה ממחשבי  clientהספק יידרש להתקנת תוכנות  .6.9
יספק את הדרייברים המתאימים    המציעמטעם חברת המחשוב של התאגיד.    טכנאיובליווי  

ואילך      Win11למדפסות עבור הדפסה, משלוח פקסים וסריקה עבור כלל מערכות ההפעלה  
   2022כולל לשרת מדפסות  32bit / 64bit fהן בגרסאות 

 

 דרישות נוספות באספקת המדפסות והמכונות  .7

כי   .7.1 בזאת  קוד    המציעמובהר  לרבות  לעיל,  והמטענים  לספק לתאגיד את המכונות  מתחייב 
 טכנאי וקוד הפעלה, אשר ימסרו לתאגיד כתנאי לקבלת תשלום לספק.

כל פריט טובין )ציוד( יסומן באמצעות מדבקה, הכוללת את הפרטים הבאים: שם התאגיד,   .7.2
 , מס' טלפון לשרות, מספר סידורי של הציוד. המציעשם 
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הציוד והמערכות יסופקו לתאגיד, בצירוף תיעוד מלא ומפורט, לרבות, הוראות יצרן, מדריך   .7.3
למשתמש בעברית, מדריך למשתמש באנגלית ומפרטים טכניים מקוריים ומלאים ביחס לכל  

 פריט של הציוד נדרש. 

במסגרתו,    המציע .7.4 שסופק  הציוד  הפעלת  לשם  הנדרשים  המרכיבים  כלל  את  ויתקין  יספק 
 לרבות המספר הסידורי שלהם.

יספק לתאגיד את המערכות נשוא הסכם זה,   המציעלמען הסר ספק, מובהר ומודגש בזאת כי   .7.5
 בצירוף קוד טכנאי וקוד הפעלה ביחס לכל אחת מהמערכות.  

חשבונו, את כלל ההתקנים המתאימים לכל אחד מרכיבי  - מתחייב לספק ולהתקין, על  המציע .7.6
 הציוד והדרושים לצורך פעולתו התקינה של הציוד. 

לא יהיה זכאי לקבלת תמורה נוספת בעבור הובלה או התקנה של המדפסות, מעבר    המציע  .7.7
 לתמורה הנקובה בהסכם.

 המציע יספק הדרכה על המכונות / מדפסות.  .7.8

 
 שירותים ורכיבים אשר יסופקו על ידי התאגיד ועל חשבונו .8

התאגיד יספק שטח ייעודי )מדף / שולחן / עמדה / ארונית( בכל חדר במבני התאגיד לטובת   .8.1
 בעל יחידת מיזוג אוויר.  indoorהעמדת המדפסות הנמצא ברמת 

וכן שקעי תקשורת ושלוחה אנלוגית )פקס(    220Vבנוסף התאגיד יספק שקעי חשמל חד פאזי   .8.2
 לשלוחות בהם נדרש גם שלוחת פקס. 

יגדיר את המכונה ברשת התקשורת של התאגיד בליווי טכנאי מטעם החברה המספקת    המציע  .8.3
 שירותי מחשוב לתאגיד. 

השרתים הקיימים בתאגיד לטובת הפעלת שרתי הדפסות: ו שרתים וירטואליים הכוללים   .8.4
)או מתקדמת יותר( המשמשים כשרתי הדפסה    Win server 2022   ,64 bitמערכת הפעלה  

ומותקנים בחדר השרתים. בשרתים אלו, מותקנת תוכנת ניהול ההדפסות של מיקרוסופט.  
 השרת מחובר לרשת התקשורת של התאגיד. 

. 32bit / 64bitומעלה    Win 11 Proעל כלל מחשבי התאגיד מערכות הפעלה    –מחשבי התאגיד   .8.5
 ג"ב זיכרון ומעלה.  4בעלי   i3, i5המחשבים מסוג בעלי מעבדים 

תאגיד יש תוכנית עבודה לשדרוג מערך המחשוב בתאגיד,  כי ל  2026לספק ידוע כי במהלך שנת   .8.6
ובתנאי    החלפת ציוד המיכון יוחלף בהתאם לדרישות התאגיד ללא תוספת תשלום  שככל ויידר

 שיהיה שווה ערך.  

ו .8.7 החלפה או שינוי כל ציוד או מיכון בהתאם לצרכי התאגיד יוחלף הציוד ללא    תידרשככל 
 ., ובתנאי שיהיה שווה ערךעלות נוספת

עבור   .8.8 וכו'  חשמל  הוצאות  מחשוב,  טכנאי  סיוע  אירוח,  עבור  תשלום  כל  יגבה  לא  התאגיד 
 המכונות ו/או הציוד הנלווה. 

 יידרש לבטח את כלל הציוד והמכונות המותקנים מטעמו באתרי התאגיד.   המציע .8.9
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 ( נדרשת לשירותי אחריות, תמיכה, הדרכה ותחזוקה  SLAרמת שירות ) .9

מתחייב לאספקת חלפים וחומרים מתכלים כגון טונרים    המציעהשירות החודשי,    במסגרת .9.1
 וכיו"ב ללא חיוב וללא מגבלת כמות. 

לתאגיד חלקים וחומרים מתכלים,    המציעמובהר כי כחלק מהשירות והתמיכה כאמור, יספק   .9.2
לרבות טונרים וראשי דיו וכו', לפי הצורך, ובהתאם לדרישת התאגיד. למען הסר ספק מובהר  
לכלל   ביחס  נוסף  תשלום  ללא  מתכלה  וציוד  טונרים  אספקת  כוללת  התמורה  כי  בזאת 

 המכשירים. 

 .08:00-18:00ה בין השעות - בימים א על הספק להיות זמין – מענה ותמיכה טלפונית .9.3

   – כולל חלפים ותיקונים ,שירות באתרי התאגיד .9.4

מקבלת קריאת  שעות    3  תוךהספק ישלח טכנאי    –  13:30קריאה שהתקבלה עד השעה   .9.4.1

 התקלה; 

ביום    12:00הספק ישלח טכנאי עד השעה    –  13:30קריאה שהתקבלה לאחר השעה   .9.4.2

והקריאה   )במידה  חג  וערבי  שישי  ימי  למעט  התקלה,  קריאת  קבלת  שלמחרת 

ביום א' או    12:00ביום ה', הטכנאי ישלח עד השעה    13:30התקבלה לאחר השעה  

 למחרת מוצאי החג(. 

 ועל חשבונו, זאת ללא חיוב התאגיד. המציעיתוקן המכשיר ע"י  -מקרה של תקלה   בכל .9.5

  המציע יציב    - ימי עבודה    5ולצורך התיקון יש לקחת את המכשיר לתקופה העולה על    במידה .9.6
 מכשיר חלופי, על חשבונו.

יום עבודה ממועד הקריאה.  שעות מ  3השירות יינתן לא יאוחר מתוך    -בזמן תקלה / קלקול   .9.7
להציב מכונה חלופית עד לתיקון המכונה המקורית ובתנאי שהמכונה המקורית    רשאי  המציע

תוך   יוצב  המקורית(  המכונה  בדרישות  העומד  דגם  המדפסת    7)או  במקום  עבודה  ימי 
 המקורית.

במועד הנקוב בהזמנת    12:00עד השעה    –אספקה של מדפסות וציוד נלווה חילופי ו/או חדש   .9.8
 שעות מקבלת ההזמנה.  24הטובין. טונרים יסופקו תוך  

פעמים    5חרג ממועדי מתן השירות ו/או אספקה ו/או תקלה החוזרת על עצמה    המציעו  במידה .9.9
₪ לכל יום    100)אם באותה מדפסת ואם במדפסת אחרת( רשאי המנהל להשית קנס בגובה  

 עיכוב או חלק ממנו. 

 ימנה איש קשר מטעמו אשר ינהל את העבודה ויעמוד בקשר רציף עם נציג התאגיד.   המציע .9.10

יבצע הדרכה מרוכזת לעובדי התאגיד באותו אתר, לצורך הסבר על שימוש במכונות.    המציע .9.11
ייעשו   אלו  נוספים,  הסברים  שיידרשו  ככל  התאגיד.  באתר  מרוכז  באופן  תבוצע  ההדרכה 

 . המציעטלפונית למוקד השירות של  

קריאות חריגות, קריאות שרות שלא באחריות הספק )רשת/סרק( הקביעה האם קריאה זו   .9.12
 .  חריגה תוחלט ע"י מנהל מטעמו של המזמין
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 4מסמך 

 
 הסכם שירותים 

 2025ביום ____ לחודש _________  בהרצליהשנערך ונחתם 

 

    תאגיד מי הרצליה בע"מ בין:

 , הרצליה )בניין לב העיר( 2, קומה 2בן גוריון  רחובמ  

 ("המזמיןאו "   "החברה  )להלן: "  

 ; מצד אחד

 _______________ )ח.פ./ ע.מ _________(   לבין:

 ______________ ,  ______________ רחובמ  

 ( "נותן השירות" )להלן:

 ; מצד שני

 

מעוניינת   הואיל  לצורך  והחברה  ספק  עם  מדפסותבהתקשרות  והתקנת  הכל  אספקת   ,

במסמכי   המפורטים  לתנאים  מחירבהתאם  הצעות  לקבלת  )להלן:      ההזמנה 

 (. ", בהתאמהההליך" -ו  "השירותים"

מקבל על עצמו ליתן  וא  , והוזכה בו  חברה שפרסמה ה  הליךהשתתף ב   נותן השירות ו והואיל

זה לשביעות    והסכם  ההליךמסמכי  , והכל בהתאם להוראות  חברהאת השירות ל

 ובמתכונת המתוארת להלן;  חברה רצונה של ה

מסגרת  יבצע עבורה את השירותים המפורטים ב  נותן השירותמעוניינת כי    חברהוה והואיל

 חוזה זה;

זכויותיהם וחובותיהם ההדדיות במסגרת  מלוא  והצדדים מעוניינים להסדיר את   והואיל

 חוזה זה.

 לפיכך הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

 מבוא .1
לרבות הצעתו של    ההליךהמבוא לחוזה זה והנספחים המצורפים לו, וכן מסמכי   .1.1

 "(. החוזה" :מהווים חלק בלתי נפרד מחוזה זה )וכולם להלן נותן השירות 

 
כותרות הסעיפים בהסכם זה ניתנו למען הנוחות בלבד ואין ליתן להן כל משקל   .1.2

 בפרשנות ההסכם.  
 

 להלן הנספחים לחוזה: .1.3
   ביטוחים נספח –נספח א' 
 טופס קיום ביטוחים   - 1נספח א' 
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 נציג החברה  .2

ה .2.1 מטעם  הקשר  הינ   חברהאיש  זה  הסכם  גב'  לביצוע  רמוןה  "  תמי  נציג  )להלן: 

"(, והוא מוסמך ליתן לנותן השירות הנחיות בדבר אופן מתן השירותים על  חברהה

 פי הסכם זה, לגרוע מהשירותים או להוסיף עליהם, הכול על פי שיקול דעתו.   

 התחייבויותיו של נותן השירות .3

  במפרט הטכני וכמפורט  ליתן את השירותים בהתאם להסכם    נותן השירות מתחייב .3.1

ביעילות, בדייקנות, בנאמנות ובמיומנות מרבית, להשתמש בכל כישוריו,    (3מסמך  )

, והכל בהתאם להוראות כל דין ולשביעות רצונה  חברהידיעותיו וניסיונו לתועלת ה

ה של  החברההמלאה  נציג  עם  פעולה  ושיתוף  הדוק  מגע  תוך  בכלל,  חברה,   ,

כל   אחר  השירות  נותן  ימלא  כך  לשם  בפרט.  לשירותים,  הקשורים  ובהיבטים 

הוראותיו של נציג המזמינה, בין שהן מפורטות בהסכם זה ובין שאינן מפורטות  

 בו, וימנע מלפעול ללא קבלת אישור מראש מאת נציג המזמינה. 

נותן השירות מצהיר ומתחייב כי ידועות לו כל הוראות הדין הרלוונטיות בקשר עם   .3.2

זה   ובכלל  השירותים,  במתן  דין  כל  פי  על  לפעול  מתחייב  וכן  השירותים,            ביצוע 

הרישיונות,   בכל  וברציפות  ההתקשרות  תקופת  כל  לאורך  להחזיק  רק(  לא  )אך 

ההיתרים, האישורים וכיוצא באלו הנדרשים על פי כל דין לצורך מתן השירותים  

 נשוא הסכם זה.  

או   .3.3 כלכלית  מקצועית,  חוקית,  מניעה  כל  אין  כי  ומתחייב,  מצהיר  השירות  נותן 

 אחרת לקיום כל התחייבויותיו על פי הסכם זה.  

זה   .3.4 פי הסכם  על  וזכויותיו  יהא רשאי להסב את התחייבויותיו  לא  נותן השירות 

,  חברהלאחר, או ליתן את השירות באמצעות אחר, אלא אם נתקבל לכך אישור ה

 מראש ובכתב.  

 השירותים הגדרת  .4

לבצע גם פעולות שונות או  נותן השירותים  רשאי להנחות את    היהי  חברהנציג ה  .4.1

זה   בחוזה  מראש  לו  שנקבעו  אלה  על  הטכני  נוספות                (, 3מסמך  )ובמפרט 

 ולנותן השירותים לא תהיה כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה בעניין זה.  

ובכל  ,  השירותיםרשאי, אך לא חייב, לפקח על ביצוע    נציג   כי  לנותן השירותיםידוע    .4.2

לבצע את    נותן השירותיםבכך כדי לגרוע מהאחריות המלאה של  מקרה לא יהיה  

זה    שירותיםה חוזה  הוראות  דין,  כל  לדרישות  בהתאם  ומעולה,  מקצועי  באופן 

 . חברהולשביעות רצונה המלא של ה

 התמורה .5

בתמורה למילוי כל התחייבויותיו של נותן השירות על פי הסכם זה במלואן וכנגד   .5.1

חשבונית   להלןמס  המצאת  בגכמפורט  לתשלום,  זכאי  השירות  נותן  יהיה  ין  , 

כמפורט לעיל,    חברה ושקבלתם אושרה על ידי ה  השירותים שניתנו על ידו בפועל

ידו    ה שהוצע  לתמורה  בהתאם הכספית  על  הצעתו  כל  להליך  במסגרת  ללא 

ותוספות החוזה התייקרויות  מסעיפי  באחד  במפורש  מצוין  אם  למעט  להלן:  )  , 

   .("התמורה"
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שינוי    תהאלעיל  התמורה    .5.2 כהגדרתה  ללא  במהלך תקופת ההתקשרות הבסיסית 

 . להלן 6.1בסעיף 

שיהיו  .5.3 ככל  ההארכה,  תקופת/ות  החברה   במהלך  ידי  על  שתמומש/נה                  , וככל 

   .כמפורט להלןתוצמד התמורה לשינויים שיחולו במדד המחירים לצרכן, 

לכל תשלום שישולם לנותן השירות יתווסף מע"מ כשיעורו על פי דין, במועד ביצוע   .5.4

 כל תשלום. 

מס    חשבונית  חברהל  נותן השירותלכל חודש, יגיש    10- אחת לחודש, ולא יאוחר מה .5.5

בגין התמורה המגיעה לו עבור השירותים שניתנו על ידו בחודש הקודם. חשבונית  

 שתוגש לאחר מועד זה תחשב כאילו הוגשה בחודש הבא אחריו.מס 

ותאשר אותה, כולה או חלקה, בהתאם לשיקול  המס  תבדוק את חשבונית   חברה ה .5.6

הבהרות ו/או תיקונים   נותן השירותתהא רשאית לדרוש מ חברהדעתה הבלעדי. ה

ימים    7ימלא אחר דרישתה בתוך  נותן השירות  בנוגע למרכיבי חשבונית העסקה, ו

קבלתה. ה   ממועד  גובה    חברהחלקה  השירות  לנותן  ישולם  התשלום,  גובה  על 

 התשלום אשר אינו שנוי במחלוקת בהתאם למועד שנקבע בהסכם זה.  

,  המס  ממועד הגשת חשבונית  45בתנאי שוטף +    השירות  לנותןהתמורה תשולם   .5.7

 .  המסובכפוף לאישור החברה את חשבונית 

תנכה מס הכנסה במקור מן התמורה האמורה לעיל, בהתאם להוראות כל    חברה ה .5.8

 דין ובהתאם לאישורים שיומצאו על ידי נותן השירות, אם יומצאו. 

, כי שכר עבודתם של עובדיו שיועסקו בביצוע השירות  נותן השירותעוד מתחייב   .5.9

ישולם מדי חודש במועד הקבוע בדין, ללא תלות במועד העברת התשלומים על ידי  

לא יהווה עילה לעיכוב שכרם    חברה ועיכוב בהעברת התשלומים על ידי ה  חברהה

כאמור כדי    חברהשל עובדיו שיועסקו בביצוע השירות. כן מובהר, כי אין באישור ה 

ו/או השירותים    נותן השירותכלפי    חברהלהוות משום ויתור על טענה כלשהי של ה

 שניתנו על ידו. 

התמורה .5.10 כי  מוסכם,  הסר ספק  לעיל  למען  כוללת    כהגדרתה  עלות  בבחינת  הינה 

הכוללת את כל המגיע לנותן השירות בגין כל פעולותיו בקשר עם השירות,    חברהל

לרבות הוצאות מכל מין וסוג שיוציא בגינו. התמורה הינה מלאה וסופית, ופרט לה  

נותן   אחרים.  החזרים  ו/או  הטבות  ו/או  לתוספות  זכאי  השירות  נותן  יהיה  לא 

להגדלת התמורה או    חברההשירות לא יוכל להעלות כל טענה ו/או תביעה כלפי ה 

 להחזרת כספים שהוציא תוך כדי ועקב מתן השירות. 

 . הצמדה .5.11

ובהתאם "(  המדד "  :להלן)  לצרכן  המחירים  למדד  תהא" )החודשית(  התמורה"  הצמדת

 : להלן המפורטות הוראותל
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תקופת   (א) זה               -)שנים   12במהלך  הסכם  לתקופת  הראשונים  החודשים  עשר( 

המוצעים על ידי    המחירים)"תקופת ההתקשרות הבסיסית"( לא תהא כל הצמדה ו 

 .  שהיא סיבה  מכל, ישתנו ולא סופייםהספק במסגרת המכרז יהיו  

הראשונים  -)שנים  12תקופת    לאחר (ב) החודשים    תקופת   שתוארך  וככלעשר( 

 מדד  כאשר,  מדדלשיעור עליית ה  בהתאם  לשנה  אחת  תעודכן  התמורה,  ההתקשרות

  בתחילת   הידוע  המדד  יהיה  התמורה  להצמדת  שוטפת  שנה  אותה  לכל  ביחס  הבסיס

 .  שנה אותה במהלך חשבונות הצמדת  תבוצע לא לכך ומעבר כאמור שנה אותה

- )שנים  12תקופת    בתוך  ( אחוזים)חמישה    5%  -מ  ביותר  יעלה  המדד  אם  כי,  יובהר (ג)

  התקופה   בתוך  גם  למדד  ותוצמד  תעודכן  התמורה  אזי,  שר( החודשים הראשוניםע

  המדד   עליית  ממועד  החל  וזאת ,  עשר( החודשים הראשונים-)שנים  12תקופת    של

   .הראשונה התקופה של לסיומה ועד כאמור

 תקופת ההתקשרות .6

חודשים    12למשך    תקופת ההתקשרות הבסיסית בין הצדדים על פי הסכם זה הינה .6.1

"(.  הבסיסית  תקופת ההתקשרות)להלן: "  ליום ________עד    ____החל מיום  

האופציה להאריך את תקופת    חברהתהיה להבסיסית  בתום תקופת ההתקשרות  

  12תקופות נוספות בנות  4  - בההתקשרות בהודעה בכתב שתימסר לנותן השירות, 

הארכה תהא  המימוש תקופת/ות  "(.  הארכההתקופת/ות  )להלן: "  חודשים כל אחת

ימים לפני תום תקופת ההתקשרות הבסיסית    30בהודעה בכתב של החברה לפחות  

במהלך תקופת/ות האופציה ימשיכו לחול  או תקופת ההארכה )בהתאם למקרה(.  

השירות   נותן  באחריות  המחויבים(.  )בשינויים  זה  הסכם  תנאי  כל  הצדדים  על 

לשמור בתקופת/ות האופציה את כל האישורים להם נדרש לפי הסכם זה ו/או לפי  

     כל דין בתוקף.

" בהסכם זה  תקופת ההתקשרות" או "תקופת ההסכםלמען הסר ספק, המונח " .6.2

 . , הכל לפי הענייןההארכה ות /והן תקופתהבסיסית  משמע, הן תקופת ההסכם  

תהיה רשאית בכל עת, מכל סיבה שהיא,    חברהלעיל, ה  6.1על אף האמור בסעיף   .6.3

יום    30להביא הסכם זה לידי סיום בהודעה בכתב שתימסר לנותן השירות לפחות  

מראש, ולנותן השירות לא תהיה כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה בעניין. במקרה  

כל חובה לפצות ו/או לשלם לנותן השירות תשלום כלשהו,    חברהזה לא תחול על ה 

בפועל,  השירות  נותן  ידי  על  שניתנו  השירותים  בגין  התמורה  לתשלום                   פרט 

 ככל שניתנו, עובר למועד הפסקת ההתקשרות.  

מבלי לגרוע מהאמור בהסכם זה, היה ומתן השירותים על ידי נותן השירות היה    .6.4

לקוי, רשלני, בלתי מקצועי או לא באיכות המצופה, לפי שיקול דעתה הבלעדי של  

רשאית    חברה , תהא החברה, או שנותן השירות לא קיים אחר הוראות החברהה

ימים ובה    7להביא לביטולו המיידי של הסכם זה, ובלבד שנתנה על כך התראה בת  
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פורטו טענותיה ודרישותיה באשר לאופן מתן השירותים והטעון תיקון לא תוקן  

 הימים האמורים.    7באופן מלא לשביעות רצונה במהלך 

תהא רשאית לבטל הסכם זה באופן    חברהמבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, ה .6.5

 וללא מתן הודעה מוקדמת, במקרים הבאים:  מידי

קבוע(,     .6.5.1 או  )זמני  נכסים  כונס  למינוי  בקשה  הוגשה  השירות  נותן  נגד 

,  , למינוי מנהל מיוחד להכרזתו כפושט רגל, למינוי מפרק )זמני או קבוע(

יום, או אם נותן השירות נמצא באיחוד תיקים,    30והמינוי לא בוטל  תוך  

 או אם הוגשה בקשה לאיחוד תיקים. 

הוטל צו עיקול על נכס מנכסיו של נותן השירות ועיקול זה לא הוסר תוך   .6.5.2

 .יום 30

שונה מצבו העסקי או הכספי של נותן השירות באופן אשר על פי שיקול    .6.5.3

עלול להשפיע מהותית לרעה על יכולתו של נותן    חברה דעתה הסביר של ה

 השירות לבצע כיאות את התחייבויותיו על פי ההסכם. 

ו/או   .6.5.4 חובותיו  ו/או  זכויותיו  המחה  ו/או  העביר  השירות  נותן 

 מראש ובכתב.    חברה התחייבויותיו על פי הסכם זה לצד ג', ללא אישור ה 

 , מהחוזה.חברהנותן השירות הסתלק, לדעת ה .6.5.5

לנותן    חברההובא ההסכם לידי גמר כאמור בסעיפים מכל סיבה שהיא, תשלם ה  .6.6

השירות תמורה בגין אותו חלק מהשירותים שניתנו על ידו בפועל. מלבד תשלום  

נוסף,  תשלום  ו/או  פיצוי  ו/או  שכר  לכל  זכאי  השירות  נותן  יהיה  לא                 זה, 

 ולנותן השירות לא תהא כל טענה או תביעה בקשר לכך.  

רשאית למסור את ביצוע    חברההובא ההסכם לידי גמר מכל סיבה שהיא, תהא ה   .6.7

השירות  נותן  ידי  על  שהוכן  מסמך  בכל  כך  לצורך  ולהשתמש  לאחר                השירותים 

ללא תשלום ולנותן השירות לא תהיינה כל טענות, דרישות או תביעות מכל סוג  

בשל שימוש בזכותה זו. מוצהר ומוסכם, כי לנותן השירות לא    חברהשהוא כלפי ה

תהא כל זכות עיכבון במסמכים, והוא יעביר את כל המסמכים על סוגיהם השייכים  

ה  חברה ל לידי  תמורה,  ללא  אצלו,  כי חברהוהמצויים  מודגש,  ספק  הסר  למען   .              

ה  וזכויות  מטענות  לגרוע  כדי  לעיל  באמור  לרבות    חברהאין  השירות,  נותן  כלפי 

יו או  אחד  עקב  לה  שנגרמו  נזקים  בגין  כספים  להשבת  מהאירועים  דרישה  תר 

 המפורטים לעיל.  

אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכויות הצדדים לבטל הסכם זה במקרה של הפרתו   .6.8

הפרת   בשל  )תרופות  החוזים  חוק  להוראות  בהתאם  מהם,  מי  ידי  על  היסודית 

 . 1970 –הסכם( התשל"א 
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   וביטוח קיןיבנזאחריות ושיפוי  .7

ו/או  בע"מ  הרצליה  מי   : זה  בחוזה  והביטוח  השיפוי  האחריות  סעיפי  לעניין  החברה 

עיריית הרצליה ו/או תאגידים עירוניים ו/או חברות עירוניות ו/או גופי סמך רשותיים ו/או 

 נבחריהם ו/או מנהליהם ו/או עובדיהם

 קיןיבנזאחריות ושיפוי 

  לגוף ו/או לרכוש   לכל אובדן ו/או נזק  חברה האחראי בלעדית כלפי  נותן השירות   .7.1

ייגרמו   לעובדי   חברהל אשר  לעובדיו    הו/או  ו/או  השירות  לנותן  למי  /ו ו/או  או 

ו/או לצד שלישי כלשהו פי    מטעמו  על  ו/או בקשר עם הפרת התחייבויותיו  עקב 

מעשה ו/או מחדל  ו/או הנובע מהשירותים ו/או כתוצאה מ  זה ו/או בקשר  הסכם

 ו/או עובדיו ו/או כל מי שפועל מטעמונותן השירות  ו/או טעות ו/או השמטה של  

   השירותים. ביצוע ו/או בקשר לתוך כדי ו/או עקב   ו/או 

נותן השירות יהיה אחראי לכל נזק ו/או לאובדן  מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל,   .7.2

שיגרמו לציוד ו/או למערכות ו/או לציוד הנלווה לשירותים ו/או לכל ציוד מכל סוג  

עד   השירות  נותן  של  בשימושו  הנמצא  כהלכה  ותיאור  והפעלתו  התקנתו  לסיום 

  חברה רות היו/או עובדיה ו/או כל אדם בש  חברה, והוא פוטר את הבאתרי החברה

 מכל אחריות לכל אבדן ו/או נזק לציוד כאמור. 

בזאת את ה .7.3 פוטר  לגבי    חברהנותן השירות  אחריות  מכל  הפועלים מטעמה  ואת 

ו/או את הפועלים מטעמה תוך   ו/או לפצותה    7נזקים כאמור ומתחייב לשפותה 

ימים על כל סכום שתחויב לשלם עקב נזקים כאמור לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד.  

כנ"ל    חברהה נגדה  שתוגש  תביעה  כל  על  השירות  לנותן  סביר  תודיע  זמן  בתוך 

. אין בסעיף זה כדי להקנות  של נותן השירות  ותאפשר לו להתגונן מפניה על חשבונו 

ואין בכך כדי לגרוע מזכותה    זכויות מעבר לזכויותיו על פי דין לצד שלישי כלשהו

 . של החברה להצטרף להליכים כאמור

רשאית לקזז מן התשלומים אשר נותן השירות זכאי להם מכוח הסכם זה   חברהה .7.4

על ידי צד שלישי כלשהו    חברה ו/או מכל סיבה אחרת סכומים אשר נתבעים מה 

בגין מעשה או מחדל שהם באחריותו של נותן השירות כאמור לעיל ו/או בגין נזקים  

מחמת מעשה או מחדל שהם באחריותו של נותן השירות כאמור    חברהשנגרמו ל 

 לעיל. 

   ביטוח .8

כאמור   .8.1 נותן השירות  של  להבטחת אחריותו  לעיל,  לגרוע מכלליות האמור  מבלי 

השירות   נותן  מתחייב  וחובותיו,  מהתחייבותו  לגרוע  ומבלי  דין  כל  פי  ועל  לעיל 

לערוך ולקיים על חשבונו במשך כל תקופת ההסכם וכל עוד קיימת אחריות שבדין  

קול דעתו, ובלבד שלא  כלפיו ביטוחים מתאימים להבטחת אחריות כאמור לפי שי

המהווה חלק    נספח א'ביטוחים,  ה  בנספחיפחתו מהביטוחים והתנאים המפורטים  

 "(.   ביטוחיםה נספח בלתי נפרד מהסכם זה )להלן: "
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)נספח א'(    נותן השירות ימציא במעמד חתימת הסכם זה אישור על קיום ביטוחים  .8.2

  חתום כדין בידי מבטחי נותן השירות על קיום ועריכת הביטוחים הנזכרים לעיל 

) ) נספח א'  .    אוינו מסויג   כשהוא תואם את דרישות הביטוח בנספח הביטוחים 

במועדים הינה תנאי    חברהידי מבטחי נותן השירות ל- מסירת האישור חתום על

בתרופות בגין הפרת ההסכם. נותן    חברהעיקרי בהסכם זה אשר הפרתו מזכה את ה

השירות ישוב וימציא אישור ביטוח מיד עם תום תקופת הביטוח, במשך כל זמן  

 . חברהחלותו של הסכם זה, וזאת ללא צורך בקבלת דרישה כלשהי מה 

, יהיה  חברההפר נותן השירות את הוראות הפוליסות באופן המפקיע את זכויות ה  .8.3

אחראי   השירות  נזק  נותן  ו/או  אובדן  כלפי  לכל  כלשהי  טענה  לו  שתהיה  מבלי 

 על כל נזק כספי ו/או אחר שיגרם לו עקב זאת.  חברהה

עריכת הביטוחים ו/או תיקונם והמצאת פוליסות הביטוח ו/או האישורים על קיום   .8.4

על התאמת הביטוחים ולא יטילו    חברהלא יהוו אישור כלשהו מה   חברהביטוחים ל

אחריות כלשהי בקשר לכך ו/או לא יהא בכך כדי    החברה ו/או על מי מטעמה  על

 פי כל דין.  -פי הסכם זה או על-לצמצם את אחריותו של נותן השירות על 

וכן   .8.5 הנ"ל  הביטוחים  דמי  תשלום  על  אחראי  לבדו  השירות  בדמי    א יישנותן 

 ההשתתפויות העצמיות הקבועות בפוליסות הביטוח. 

או   .8.6 מעשה  אילולא  מבוטחים  היו  אשר  לנזקים  אחראי  יהיה  לבדו  השירות  נותן 

עבודות,   לרבות קבלנים מבצעי  הפועלים מטעמו,  ו/או  הנותן השירות  של  מחדל 

קבלני משנה ועובדיהם, אשר יגרמו להפחתה מלאה או חלקית של תגמולי הביטוח  

ת יהיה אחראי לנזקים  אשר היו משולמים בגין אותם נזקים. מובהר, כי נותן השירו

בלתי מבוטחים, לרבות נזקים שהם מתחת לסכום ההשתתפות העצמית הקבועה  

 בפוליסות. 

כלשונן   .8.7 הביטוח  פוליסות  הוראות  כל  את  ולקיים  לשמור  מתחייב  השירות  נותן 

ומבלי לפגוע בכלליות האמור, לשמור על כל הוראות הבטיחות והזהירות הנכללות  

 בפוליסות הביטוח. 

    קבלן –יחסי מזמין  .9

מוסכם בין הצדדים, כי נותן השירות ייתן את השירותים נשוא הסכם זה כספק   .9.1

ו/או    חברהעצמאי, ואין בהתקשרות בהסכם זה כדי ליצור יחסי עובד ומעביד בין ה

 מי מטעמה לבין נותן השירות ו/או מי מעובדיו ו/או מי מטעמו. 

הסכימה להתקשר עם נותן השירות על בסיס התקשרות    חברה מובהר בזאת, כי ה .9.2

למתן שירות קבלני עצמאי, על כל המתחייב והמשתמע מכך, הן לעניין התמורה  

 והן לעניין הזכויות והחובות ההדדיות.  

,  חברהמעביד בינו לבין ה -נותן השירות יהיה מנוע מלטעון לקיומם של יחסי עובד   .9.3

זכויות כלשהן שיסודן בטענה לכאורית לקיומם של יחסי    חברהומנוע מלדרוש מה

 . חברהמעביד בינו לבין ה  -עובד 
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ו/או לשפותה,    חברה מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירות מתחייב לפצות את ה .9.4

לשלם ו/או שיהא עליה לשלם ובכל ההוצאות שתישא    חברהבכל סכום שתידרש ה 

או  ו/  חברהמעביד בין ה-ו/או תידרש לשאת בהן עקב טענה לקיומם של יחסי עובד 

פי  על  השירותים  במתן  ידו  על  שיועסק  מי  ו/או  השירות  נותן  לבין  מטעמה               מי 

הסכם זה ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו, לרבות, אך מבלי לגרוע, הוצאות משפטיות  

וזאת בכפוף לפסק דין חלוט של ערכאה שיפוטית או פסק דין    חברהלהן תידרש ה

 . שביצועו לא עוכב

בכל התשלומים ועלויות השכר ותשלום תמורה לעובדיו ו/או    א יישנותן השירות   .9.5

הינה   לעיל  המצוינת  והתמורה  זה  הסכם  לפי  השירות  במתן  ידו  על  למועסקים 

ל כוללת  ועלות  כוללת  תמורה  כי    חברה בבחינת  מובהר  ספק  להסרת  לתשלום. 

בסעיף   הפנסיוניות    5התמורה  זכויותיהם  בגין  תמורה  גם  כוללת  והנלוות  לעיל 

של העובדים שיועסקו בביצוע השירות ונותן השירות מתחייב כי מתוך  האחרות  

התמורה דלעיל ינכה סכומים לצורך ביטוחו ו/או ביטוח עובדיו שיועסקו בביצוע  

השירות בביטוח פנסיוני הכולל ביטוח שארים וביטוח מפני נכות בשיעורים שאינם  

 פחותים מהקבוע בצו ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק. 

רשאית,    חברהה .9.6 המוחלטתהא  דעתה  שיקול  נותן  לפי  של  עובד  החלפת  לדרוש   ,

לדרישתה  להיענות  מתחייב  השירות  ונותן  השירותים,  בביצוע  העוסק    השירות 

. יובהר, כי אין בסעיף זה כדי לגרוע מהסכמת הצדדים כי לא  במיידי וללא דיחוי

עובד יחסי  כל  לעיכוב  -יהיו  לא תביא  פיו  על  הוראה  ומתן  לעיל,  כמפורט  מעביד 

 בלוחות הזמנים. 

 העברת זכויות .10

נותן השירות אינו רשאי למסור, להסב או להעביר לאחר הסכם זה או כל חלק    .10.1

ממנו, או להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה על פי הסכם זה אלא בהסכמת  

ובכתב  חברהה בהתאם  מראש  בתנאים  שתינתן  או  תינתן  שלא  או  תינתן  אשר   ,

לשיקול דעתה המוחלט של החברה ולנותן השירות לא תהא כל טענה ו/או דרישה  

 . ו/או תביעה בקשר לכך

לעיל, אינם משחררים את    10.1  בהתאם לסעיף    חברההסכמתה או אישורה של ה  .10.2

נותן השירות מאחריותו המקצועית והבלעדית והתחייבויותיו לפי הסכם זה, והוא  

 ימשיך לשאת באחריות המלאה לכל מעשה או מחדל בקשר עם מתן השירותים. 

תהא רשאית להמחות ולהעביר את חובותיה    חברהמוסכם בזה על ידי הצדדים כי ה .10.3

וזכויותיה כלפי נותן השירות, לפי הסכם זה, לכל אדם או גוף אחר, כפי שתמצא  

לנכון. ניתנה הודעה בכתב לנותן השירות על העברת הזכויות והחובות לאדם או  

כלפי    חברהגוף כאמור, יחולו, החל מהמועד שייקבע בהודעה, כל זכויות וחובות ה

יחולו בהתאמה    נותן השירותוזכויות וחובות    ,על אותו אדם או גוף  נותן השירות

תפנה לקבל הסכמתו    חברהה   ,לעיל  האמור   אף  על   כלפי אותו אדם או גוף כאמור.

ונותן   ההסכם,  מכוח  חיובים  או  זכויות  המחאת  ביצוע  טרם  השירות  נותן  של 
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מה לבקש  או  הסכמתו  לתת  אם  להחליט  רשאי  יהיה  את    חברה השירות  לסיים 

ללא   גם  חובות  ו/או  זכויות  המחאת  כי  מובהר  ספק  הסר  למען  עמו.  ההסכם 

, אלא רק תקנה לנותן השירות  חברההסכמת נותן השירות לא תהווה הפרה מצד ה

 זכות לסיים את ההתקשרות כמפורט לעיל.

 סודיות .11

לגלות,    .11.1 למסור,  להעביר,  ולא  מוחלטת  סודיות  על  לשמור  מתחייב  השירות  נותן 

לפרסם לחשוף או לרמוז לכל אדם ו/או גוף כלשהו כל מידע, תוכנית, חומר, מסמך  

עיוני או מעשי, שנאסף או נתקבל או נוצר במהלך ו/או עקב השירות, והוא מתחייב  

ן השירות לכל מטרה אחרת  שלא להשתמש בכל מידע שהגיע אליו עם ולצורך מת

שהיא, למעט לצורך מילוי תפקידו על פי הסכם זה, אלא אם קיבל הסכמה מראש  

מובהר כי חובת הסודיות כפופה    תקבע.  חברהובתנאים שה  חברהובכתב מאת ה 

ל  ימסור  השירות  נותן  מוסמכת.  שלטונית  רשות  ולדרישת  הדין    חברה להוראות 

למען הסר    ת ככל הניתן, טרם מסירתו.מידע על מסירת מידע סודי כאמור, וזא

 . הינה הבעלים של כל מידע, מסמך ותוכנית כאמור  חברהספק, מובהר, כי ה 

נותן השירות מתחייב שלא ייעשה שום שימוש במידע שהגיע לידיו זולת לצורך מתן   .11.2

 השירות נשוא הסכם זה.  

 מבוטל .12

 היעדר בלעדיות  .13

תהיה רשאית, אם תמצא לנכון לעשות זאת, להזמין או להעסיק ספק נוסף    חברהה .13.1

 , בכל עניין הקשור ו/או הכרוך בביצוע השירותים. חברה לשם מתן השירותים ל

לא תהיה איזו זכות קדימה ו/או עדיפות ו/או זכות    נותן השירותמוסכם בזאת, של .13.2

 אחרת כלשהי בביצוע שירותים כלשהם אשר אינם כלולים בחוזה זה.  

 הוראות סעיף זה מהוות תנאי יסודי ועיקרי לחוזה זה.       .13.3

 :נותן השירותהצהרות  .14

 מצהיר בזאת כי:נותן השירות 

ולמיטב ידיעתו    -הוא מאוגד ופועל כדין לפי דיני מדינת ישראל, וכי לא ננקטה נגדו   .14.1

נגדו   להינקט  עתידה  לא  היא    -גם  האפשרית  תוצאתה  או  שמטרתה  פעולה  כל 

פירוקו, או חיסול עסקיו או פשיטת רגל שלו )בהתאם למקרה(, או תוצאה דומה  

 אחרת.

אין כל איסור, הגבלה או מניעה כלשהי, לרבות מכוח דין ו/או הסכם, להתקשרותו   .14.2

בהסכם זה ולביצוע כל התחייבויותיו על פיו וכי התקשרותו בהסכם זה וביצוע כל  

 התחייבויותיו על פיו אינם מהווים הפרה של כל דין ו/או הסכם כאמור.  

הסכם זה מחייב אותו ואכיף כלפיו, ואושר כדין על פי מסמכי התאגדותו ונהליו   .14.3

 הפנימיים.  
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דין   .14.4 כל  פי  על  ו/או ההיתרים, הנדרשים  ו/או הרישיונות  כל האישורים  בעל  הוא 

זה,   פי הסכם  על  כל התחייבויותיו  ביצוע  ולשם  בכלל,  פעילותו הכללית,  לניהול 

 .  בהליך ההזמנה לקבלת הצעותבפרט, לרבות כמפורט 

 הוא קיבל הסבר מפורט לגבי דרישות החברה והוא מסוגל ומתכוון לקיימן.  .14.5

את   .14.6 לספק  ויכולתו  ניסיונו  על  פרטים  ובכללם  בהצעתו,  שמסר  הפרטים  כל 

 השירותים, הינם מלאים ונכונים. 

הוא בעל ניסיון במתן השירותים וברשותו כוח אדם מקצועי ומיומן בהיקף נאות   .14.7

 המאפשר לו לספק את השירותים ולמלא אחר התחייבויותיו בהסכם זה. 

תנאי   .14.8 כל  את  קרא  הצעות  הוא  לקבלת  ודרישותיהם, ההזמנה  זה                  והסכם 

לתנאים   ובהתאם  חלקיהם  על  השירותים  את  לבצע  מתחייב  והוא  אותם,  הבין 

ובהתאם להנחיות   זה  או מי שימונה  נציג החברה  ולדרישות המפורטים בהסכם 

במומחיות   ביעילות,  בדייקנות,  לעת,  מעת  שיהיו  כפי  החברה  מטעם  זה  לצורך 

 ובמיומנות, לשביעות רצון החברה ובמועדים הקבועים בכפוף להוראות הסכם זה. 

 ניגוד עניינים:  .15

מצהיר ומתחייב שאין ולא יהיה לו, במהלך תקופת ההתקשרות בין  נותן השירות   .15.1

הצדדים, ובמהלך שלושה חודשים מתום תקופת ההתקשרות, ניגוד עניינים מכל  

 מין וסוג שהוא, בתחום נושא מתן השירותים לפי הסכם זה.

גורם שהוא בתחום  נותן השירות   .15.2 כל  יפעל מטעם  ייצג או  ומתחייב שלא  מצהיר 

השירותים נשוא מכרז זה, למעט מטעם החברה, במהלך תקופת ההתקשרות בין  

הצדדים וכן במהלך שלושה חודשים לאחר סיומה, אלא אם כן התקבל לכך אישור,  

 מראש ובכתב, של החברה. 

על כל נתון ו/או מצב שבשלו הוא ו/או   מידילהודיע לחברה באופן  נותן השירות  על   .15.3

מי מעובדיו ו/או כל צד שבו ו/או עמו הוא קשור עלולים להימצא, במישרין ו/או  

בעקיפין, במצב של ניגוד עניינים בין תפקידו האמור במסגרת הסכם זה והענקת  

 השירותים לחברה לבין עניין אחר, מיד עם היוודע לו הנתון ו/או המצב האמורים. 

ו/או מי מטעמו ו/או כל צד אחר שבו ו/או עמו  נותן השירות  אם לדעת החברה נתון   .15.4

עלול להימצא,  שנותן השירות  , בכל שלב של ביצוע ההסכם, או  נותן השירותקשור  

של   עבודתו  הפסקת  על  להורות  החברה  רשאית  עניינים,  השירות                  בניגוד  נותן 

 , מטעם זה בלבד. נותן השירותועל סיום ההתקשרות עם 

השירות   .15.5 השירותים  נותן  את  להעניק  עתיד  אשר  עובד  שכל  לכך  לדאוג  מתחייב 

חתימת   עניינים.  ניגוד  של  ממצב  להימנע  והתחייבות  הצהרה  על  יחתום  לחברה 

 העובד כאמור מהווה תנאי למתן השירותים באמצעות העובד. 
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 שונות .16

ייחשב   .16.1 לא  זה,  הסכם  מהוראות  הוראה  הפרת  על  למשנהו  הצדדים  אחד  ויתר 

כוויתור על כל הפרה שלאחר מכן של אותה הוראה או הוראה אחרת. כל    רהוויתו

ויתור, אורכה או הנחה מטעם אחד הצדדים לא יהיו תקפים אלא אם נעשו ונחתמו  

 על ידי אותו צד. 

למען הסר ספק אין באמור בהסכם זה כדי להקנות זכות מכל מין וסוג שהוא אלא   .16.2

 לצדדים בהסכם זה. 

אין   .16.3 מקרה  השירות  בכל  השירותים, נותן  ביצוע  את  להאט  או  להפסיק                      זכאי 

שיעמוד   היחיד  והסעד  החברה,  עם  דעות  חילוקי  עקב  לרבות  שהיא,  סיבה  מכל 

 .במסגרת הסכם זה הוא סעד כספינותן השירות לרשות 

סמכות השיפוט הייחודית בכל הקשור לנושאים ו/או לעניינים הנוגעים להסכם זה,   .16.4

תהיה   אליהם,  בקשר  משפטי  הליך  בכל  הרצליה  או  בעיר  המוסמך  המשפט  לבי 

- תלבמחוז  לבית המשפט    - כאמור  עניינית    ך המשפט מוסמבלבד, ובהיעדר בית  

 בלבד. אביב 

 כתובות הצדדים לצורך הסכם זה יהיו כמפורט במבוא להסכם.  .16.5

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום

 

 __________________                              __________________ 

 נותן השירות                                       חברה ה              
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 נספח א'

 ביטוחים  נספח

 תנאים מיוחדים לביטוחי הספק 
 

החברה לעניין סעיפי האחריות והביטוח בנספח זה משמעותו : מי הרצליה בע"מ ו/או  
עיריית הרצליה ו/או תאגידים עירוניים ו/או חברות עירוניות ו/או גופי סמך רשותיים ו/או 

 נבחריהם ו/או מנהליהם ו/או עובדיהם

 

במשך   על הספק להחזיק בתוקף את כל הביטוחים, הנדרשים בקשר עם העבודות נשוא הסכם זה, .1
 הסכם זה בתוקף.  א כל התקופה בה יה

יכללו ויתור על כל זכות תחלוף )שיבוב( של מבטחי הספק    זהביטוחי הספק המפורטים בנספח  .2
  כל אדם אחר הבא בשמו של המזמין ו/או הפועל מטעמו, וכן כלפי כל הקבלניםוכלפי המזמין 

הקשורים בביצוע העבודות, ובלבד שהאמור בדבר הוויתור על זכות התחלוף לא   וקבלני המשנה
 יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון. 

יחידי  )להלן: " את המזמין  כלולביטוח אחריות כלפי צד שלישי הנערכת על ידי הספק תורחב לב .3
על פיו יראו את הביטוחים    ,ותהייה כפופה לסעיף "אחריות צולבת"כמבוטחים נוספים  "( המבוטח

 כאילו נערכו בנפרד עבור כל אחד מיחידי המבוטח. 

 מבוטל  .4

 מבוטל  .5

היה ולדעת הספק יש צורך בעריכת ביטוחים נוספים ו/או משלימים כלשהם לביטוחי הספק,   .6
מתחייב הספק לערוך ולקיים את הביטוח המשלים ו/או הביטוח הנוסף כאמור. בכל ביטוח רכוש  

נוסף ו/או משלים כאמור ייכלל סעיף בדבר ויתור על זכות התחלוף כלפי המזמין וכל הבאים  
 לנזק בזדון.   ויתור כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם ו מטעמם, אולם ה

קודמים לכל ביטוח אשר נערך על ידי  ראשוניים וביטוחי הספק יכללו תנאי מפורש על פיו הינם  .7
המזמין ומבטחי הספק מוותרים על כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה בדבר שיתוף ביטוחי  

,  1981 -התשמ"א    ,לחוק חוזה הביטוח 59המזמין, לרבות כל טענה ו/או זכות, כאמור בסעיף 
 לרבות כל טענת "ביטוח כפל" כלפי המזמין וכלפי מבטחיהם.

ביטוחי הספק הנערכים על פי דרישות נספח זה יכללו תנאי מפורש על פיו המבטח אינו רשאי   .8
לבטלם ו/או לצמצם את היקפם ו/או לשנות לרעה במשך תקופת הביטוח, אלא אם כן תישלח  

( יום מראש על כוונתו לעשות זאת. וכי לא  ששים) 60 באמצעות דואר רשום,מזמין, הודעה בכתב, ל
יהיה תוקף לביטול ו/או לצמצום ו/או לשינוי לרעה שכאלו לגבי המזמין אם לא נשלחה הודעה  

 ( הימים ממועד משלוח ההודעה הנ"ל.ששים) 60כאמור ובטרם חלוף 

מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות הסכם זה לעניין הסבת ההסכם, ובמקרה בו העבודות נשוא   .9
בידי  גם הסכם זה או חלק ממנו יבוצעו על ידי ספק משנה מטעם הספק, מתחייב הספק לדאוג כי 

ספק המשנה תהיינה פוליסות ביטוח בהתאם למפורט בהסכם זה, לרבות בהתאם לתנאים  
 ולסכומים הנדרשים באישור עריכת ביטוחי הספק 

ו/או  למען הסר ספק מובהר בזאת, כי הספק הוא הנושא באחריות כלפי המזמין ו/או עובדיהם  
בגין מעשה ו/או מחדל בביצוע העבודות נשוא ההסכם, לרבות עבודות אשר יבוצעו על ידי קבלני  

המשנה והוא יהיה אחראי לשפות ו/או לפצות את המזמין ו/או עובדיהם )בהתאם למקרה( בגין כל  
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אובדן ו/או נזק, אשר ייגרם למי מהם, במישרין ו/או בעקיפין, עקב העבודות שבוצעו על ידי ספק  
 המשנה, בין אם אובדן ו/או נזק כאמור מכוסה במי מהפוליסות דלעיל ובין אם לאו. 

מבלי לגרוע מהאמור בהסכם, מוסכם כי בעת קרות מקרה ביטוח על פי איזו מפוליסות הביטוח   .10
טוח ולהודיע לה על קרות  יהנערכות על פי הסכם זה, מתחייב הספק לפנות באופן מידי לחברת הב 

ולדאוג כי נציג חברת הביטוח יגיע ללא דיחוי לאתר לבדיקת הנזק. מובהר, כי על הספק   ,האירוע
כל  את ו ידיהוראות נציג חברת הביטוח ולסייע לו ככל הנדרש, לרבות להעביר לבהתאם ללפעול 

 מידע שידרוש. ה

בנוסף לאמור לעיל, הספק מתחייב לבצע את כל הפעולות, אשר תידרשנה להשבת המצב לקדמותו   .11
מיד לאחר קרות האירוע, לרבות פינוי פסולת והריסות. הספק יישא בכל ההוצאות שתידרשנה  

להשבת המצב לקדמותו המזמין יעביר אל הספק את הסכום שתשלם חברת הביטוח בגין הנזק,  
ר  שא . למען הסר ספק מובהר, כי הספק יישא בכל ההוצאות מעבר לסכום האמור, בלבדוסכום זה 

וכי המזמין לא יחוב כלפי הספק בכל תשלום לכיסוי ההוצאות    ,טוחייועבר על ידי חברת הב
 כאמור. 

 מבוטל  .12

בהתאם  מבלי לגרוע מהאמור בהסכם זה מוסכם, כי בכל מקרה של נזק לעבודות המבוטחות  .13
הסכם זה, על הספק מוטלת החובה לפעול בהתאם לנהלים שיימסרו לו על ידי שמאי מטעם  ל

 ) ככל שקיים מנהל פרויקט באתר(  חברת הביטוח ו/או המזמין ו/או מנהל הפרויקט מטעם המזמין 

בהקשר זה מובהר כי אין בעריכת הביטוחים הנ"ל על ידי הספק כדי לצמצם ו/או לגרוע בצורה  
 כלשהי מהתחייבויותיו על פי הסכם זה. 

בכל פעם שמבטחו של הספק יודיע המזמין כי מי מביטוחי הספק עומד להיות מצומצם או משונה   .14
לעיל, מתחייב הספק לערוך את אותו הביטוח   8לרעה או מבוטל בתקופת הביטוח, כאמור בסעיף 

מחדש ולהמציא אישור עריכת ביטוח חדש, לפני מועד הצמצום ו/או השינוי לרעה ו/או ביטול  
 הביטוח כאמור. 

  14בתוך  בנוסף לאמור לעיל, בכפוף לקבלת דרישה בכתב המזמין מתחייב הספק להמציא מזמין .15
( ימים ממועד קבלת הדרישה, העתקים מפוליסות הביטוח לגבי אותם הביטוחים  ארבעה עשר)

שהתחייב לקיימם ו/או החלים עליו על פי הסכם זה ו/או על פי דין ו/או על פי החלטתו בקשר עם  
כמו כן מתחייב הספק לתקן העבודות ואשר אינם נכללים במסגרת נספח "אישור ביטוחי הספק", 

 את פוליסות הביטוח על פי דרישות המזמין, כדי להתאימן להוראות הסכם זה.

למען הסר ספק מובהר בזאת, כי גבולות האחריות ו/או תנאי הביטוח המתחייבים מן האמור   .16
ועל   הינם בדבר דרישה מינימאלית המוטלת על הספק,הסכם זה ובאישור עריכת ביטוחי הספק, ב

הספק לבחון את חשיפתו לנזקים ולחבויות ולקבוע את גבולות האחריות ותנאי הביטוח בהתאם.  
הספק מצהיר ומאשר, כי הוא יהיה מנוע מלהעלות כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי המזמין  

 ו/או מי מטעמם בכל הקשור לגבולות האחריות המינימאליים כאמור. 

בנוסף לאמור לעיל ומבלי לפגוע בכלליות האמור, נקבע כי הפרה ו/או אי קיום בתום לב של תנאי   .17
מתנאי איזו מפוליסות הביטוח על ידי הספק ו/או עובדיו ומנהליו לא יפגעו בזכויות המזמין, על פי  

 ביטוחים אלו.

בגין   ,באופן מלא  כמו כן ומבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן, הספק יהיה אחראי לשפות את המזמין .18
כל נזק, אשר ייגרם להם )או למי מהם( עקב אי כיסוי ביטוחי הנובע מהפרה ו/או אי קיום תנאי  
מתנאי איזו מהפוליסות על ידי הספק ו/או מנהליו ו/או העובדים המועסקים על ידו ו/או על ידי  

 הפועלים מטעמו ו/או בשמו ו/או עבורו. 

המזמין רשאי )אך לא חייב( לבדוק את אישורי הביטוח ו/או פוליסות הביטוח שיומצאו על ידי   .19
הספק כאמור לעיל. הספק מצהיר ומתחייב כי זכות הביקורת של המזמין ביחס לאישורי הביטוח,  
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על המזמין ו/או על כל מי מטעמם כל חובה ו/או אחריות שהיא בכל    אין באמור לעיל כדי להטיל
הקשור לאישורי הביטוח כאמור, טיבם, היקפם ותוקפם, או לגבי היעדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל  

 חובה שהיא, המוטלת על הספק על פי הסכם זה ועל פי הוראות כל דין. 

הספק מתחייב לשלם את פרמיות הביטוח בגין הפוליסות המפורטות באישור ביטוחי הספק, וכל   .20
תשלום אחר שיידרש על ידי חברת הביטוח בקשר להן במועד ולמלא אחר כל הוראות הפוליסות  

הנ"ל כלשונן ומבלי לפגוע בכלליות האמור, לשמור על הוראות הבטיחות והזהירות הנכללות  
, לשלם את דמי הביטוח במלואם ובמועדם ולדאוג ולוודא כי הפוליסות תהיינה  בפוליסות הביטוח

 בתוקף במשך כל תקופת ביצוע העבודות. 

לא ביצע ו/או לא קיים הספק את הביטוחים אשר התחייב לבצע על פי הסכם זה או מי מהם, יהיה   .21
המזמין רשאי אך לא חייב ומבלי לפגוע בזכויותיו לפי הסכם זה או על פי דין, לערוך את הביטוחים  

כולם או חלקם )בהתאם להחלטת המזמין( תחתיו ולשלם את דמי הביטוח על חשבונו של הספק.  
  סכום המזמין שילם או התחייב בתשלומו כאמור יוחזר מיד המזמין על פי דרישתו הראשונהכל 

. לחלופין ומבלי לפגוע בזכויות המזמין על פי הוראות  20%בתוספת תקורה מוסכמת בשיעור של  
סעיף זה, המזמין יהיה רשאי לנכות סכומים אלו מכל סכום שיגיע ממנה לספק בכל זמן שהוא, וכן  

 מין רשאי לגבותם מהספק בכל דרך אחרת. יהיה המז

בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור בכל מקום בסעיף זה לעיל, בכל שלבי ביצוע העבודות מתחייב הספק   .22
למלא אחר כל דרישות והוראות החוק לביטוח לאומי והחוק לביטוח בריאות ממלכתי וכל הצווים,  

תקנות וכדומה, שהותקנו לפי החוקים הנ"ל, ובעיקר אך מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל באופן  
עובדיו ושליחיו שיועסקו בביצוע העבודות, באופן מקרי או זמני, יהיו בכל עת ובמשך כל   שכל

 תקופת ביצוע העבודות זכאים לכל הזכויות שעל פי החוקים הנ"ל. 

בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור בכל מקום בהסכם זה, מתחייב הספק לקיים את כל הוראות החוקים   .23
והתקנות בדבר בטיחות בעבודה וכן את כל הוראות מכבי האש ו/או כל חברה אחרת בדבר אמצעי  

 ביצוע העבודות. בעתזהירות ומניעת נזקים אותם יש לקיים 

הספק מתחייב לקיים על חשבונו את כל דרישות המזמין ו/או המבטחים בכל הקשור להגנה על   .24
העבודות בשלבי ביצוען ו/או לאחר מסירתן לרבות ובמפורש כל הנוגע להתקנת ו/או לנקיטת  

 אמצעי הגנה כנגד נזקי טבע.

הציוד והכלים המובאים על ידו אל אתר ביצוע  הרכוש,  הספק מתחייב לקיים שמירה נאותה על  .25
 העבודות. 

 מבוטל  .26

כל הוראה בסעיף זה בקשר לביטוח אינה באה לגרוע מכוחם של הוראות ההסכם בדבר אחריותו   .27
 הבלעדית של הספק לנזקים באם יגרמו כאמור בסעיפים אחרים בהסכם זה ו/או על פי הדין. 

 . ופרויקט זה בלבדהספק מצהיר בזאת כי פוליסות הביטוח שתופקנה על ידו עבור פרויקט זה,  .28

 
הספק, קבלני המשנה   ,כמפורט ברישא למסמך זה המזמיןהפוליסות כוללות כיסוי אחריותם של  

של הספק בכל דרגה שהיא וכל אלה הבאים מכוחם, מפני אובדן, נזק ואחריות הקשורים ו/או  
 הנובעים מביצוע העבודות. 

 
במשרדי  ותחזוקתם הטכנית אחזקתם   ,להשכרת מכונות צילום/הדפסהמהות העבודות :  

 לרבות חומרי גלם למכשירים אלו  התאגיד ובכל מקום שבו ינחה התאגיד את הספק

 הרלוונטיים למועד תחילת הביטוחים.תנאי הכיסוי לא יפחתו מתנאי ביט 
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 :הביטוח כולל את פוליסות הביטוח כדלקמן
 

   ביטוח רכוש.   .1

 הפוליסה כפופה לתנאים כדלקמן: 
 הפוליסה תכלול כיסוי לרעידת אדמה ונזקי טבע.  .1.1

 מבוטל  .1.2

 הפוליסה תכלול סעיף פוליסה ראשונית לכל פוליסה אחרת של החברה  .1.3

הפוליסה תכלול סעיף ויתור על זכות השיבוב כנגד החברה למעט כלפי מי שגרם לנזק   . 1.4 
 בזדון. 

 יום לגבי ביטולה או שינוי לרעה בתנאיה.  60הפוליסה תכלול סעיף הודעה מוקדמת  .1.5

 
 
   ביטוח צד שלישי: .2

 
  2,000,000. - ביטוח אחריות חוקית כלפי הציבור. גבול האחריות לתובע הוא לא פחות מסכום של 

 ת הביטוח. לתקופ ש"ח  2,000,000. -לאירוע ולא פחות מסכום של   ש"ח 
 

 על פרק זה חלות ההוראות הבאות:
 

יצוין במפורש בפוליסה כי החברה, כל הבאים מכוחה, נבחריה ועובדיה ייחשבו לצורך פוליסה זו  .2.1
 כצד שלישי. 

בתנאי  כל אדם , שאינו נכלל ברשימות השכר של המבוטח ייחשב כצד שלישי לצורך פוליסה זו,  .2.2
 .שאינו מכוסה בפוליסת חבות מעבידים של המבוטח

 . כנגד החברה הפוליסה תכלול כיסוי לתביעות שיבוב של המוסד לביטוח לאומי  .2.3

הפוליסה תכלול סעיף חבות צולבת וכן סעיף ויתור על זכות השיבוב כנגד החברה ולמעט כלפי מי  .2.4
 שגרם לנזק בזדון. 

מוסכם ומצהר בזאת כי סייג אחריות מקצועית בפוליסה זו לא יחול בגין נזקי גוף הנובעים  .2.5
 מפעילות המבוטחים. 

 
 
   ביטוח חבות מעבידים: .3
 

ביטוח חבות מעבידים עבור כל העובדים, קבלני המשנה ועובדיהם המועסקים בביצוע העבודות,  
לאירוע אחד ולתקופת  ש"ח   20,000,000. -לתובע ולסך של  ש"ח  6,000,000.-  בגבולות אחריות של

 ביטוח. 
 

 על פרק זה חלות ההוראות הבאות:
 

 . כחוק לא תחול כל מגבלה בקשר עם העסקת נוער .3.1
 

קבלן משנה שלו ועובדיו של קבלן משנה כאמור, בין אם   הציודהביטוח חל על כל עובד של ספק  .3.2
 קיבל שכר מספק הציוד ובין אם לאו. 

 
 . הפוליסה תכלול סעיף ויתור על זכות השיבוב כנגד החברה, ולמעט כלפי מי שגרם לנזק בזדון. 3.3
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 הוראות כלליות החלות על כל פוליסות הביטוח: .4
 

   .כל הכיסויים הביטוחיים נרכשו ע"י ספק הציוד אצל מבטח אחד בלבד.4.1

המבוטח בכל הביטוחים שערך ספק הציוד בהקשר להוראות החוזה, הורחב כך שהוא כולל גם את   .4.2
 , קבלנים וקבלני משנה שלו. ה, נבחריה, עובדי החברה

הביטוחים שערך ספק הציוד כוללים תנאי מפורש לפיו אין המבטח רשאי לבטלם ו/או לצמצם   .4.3
היקפם, אלא אם כן מסר המבטח לחברה הודעה, במכתב בדואר רשום, על כוונתו לעשות כן,  

 )שישים( יום מראש. 60לפחות 

בכל הביטוחים שערך ספק הציוד בהקשר לחוזה זה בטלים ומבוטלים: כל חריג או הוראה   .4.4
המפקיעים או המגבילים את הכיסוי,   –למעט תביעות המוגשות נגד ספק הציוד לבדו  –בפוליסה 

כאשר התביעה נובעת מ: אש, התפוצצות, אדים, גז, שיטפון, בהלה, חומרים רעילים או מזיקים או  
כימיים, מכשירים סניטריים פגומים, זיהום תאונתי מכל סוג ותאור, הרעלה במאכל או במשקה,  

 .עבודות נוער כחוק

כל הביטוחים שערך ספק הציוד בהקשר להוראות החוזה כוללים סעיף מפורש בדבר ויתור של  .4.5
( נגד כל יחיד מיחידי המבוטח וכל אדם או גוף  SUBROGATIONהמבטח על זכותו לתחלוף ) 

שלמבוטח זיקה אליו או שהמבוטח התחייב בכתב לשפותו, או הקשור לעבודות, ולמעט כלפי מי  
 שגרם לנזק בזדון. 

כל הביטוחים שערך ספק הציוד בהקשר להוראות החוזה כוללים הוראה לפיה לא ייפגעו זכויות   .4.6
החברה מחמת אי מסירת הודעה על נזק, איחור בהגשת תביעה, וכיוצ"ב, אלא אם המקרה היה  

 ידוע לחברה, שלעניין זה מוגדר כראש החברה או גזבר החברה או הממונה על הביטוח בחברה. 

כל הוראה בביטוחים שערך ספק הציוד בהקשר להוראות החוזה, המפקיעה ו/או מקטינה ו/או   .4.7
מגבילה בדרך כלשהי את אחריותו של המבטח כאשר קיים ביטוח אחר לא תחול ולא תופעל כלפי  

החברה. כל הביטוחים האמורים כוללים הוראה לפיה הביטוח ביחס לחברה הינו "ביטוח ראשוני",  
ברה במלוא הפיצוי ו/או השיפוי המגיעים לפי תנאיו, מבלי שמבטחי החברה  המזכה את הח

 האחרים יחויבו להשתתף בכיסוי הנזק או החבות המכוסים בפוליסה הנערכת לפי החוזה. 

מוסכם בזאת כי תנאי והתניות הפוליסות תחולנה על ספק הציוד בלבד לרבות החובה לתשלומי   .4.8
 . פרמיות והשתתפויות עצמיות ככל שתידרשנה

על אף האמור ,מבטח לא יחריג נזק או  חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים.  .4.9
 מקרה ביטוח כאשר רשלנות רבתי תרמה בשיעור חלקי לקרות מקרה הבטוח ". 

 
 

הנני מצהיר כי יידעתי את מבטחי לגבי התנאים הנדרשים וכי קיבלתי את אישורם  
להפיק עבור פרויקט זה פוליסת ביטוח התואמת את התחייבותי החוזית ע"פ חוזה  

 זה ונספחיו 
 
 
 

 
 

חתימת + חותמת    שם הספק    תאריך 
 הספק 
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